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BEVEZETES

Hajlamosak vagyunk egy technoldgia rovid tavii hatdsat
til-, a hosszi tdvit aldbecsiilni.
Roy Amara (1925-2007),

tudds és jovekutats, 2006

A digitilis média ma életiink szerves része. A mindennapjainkra gya-
korolt rendkiviili befolydsit mi sem jelzi jobban, mint a kaliforniai
Haywardban felallitott tabldk, amelyek a , Fejeket fel! El6szor atkelni,
aztin a Facebookot frissiteni” feliratukkal vilaghirnévre tettek szert.
Mar Koéln véirosa sem csak szemmagassdgban helyez el a villamoskéz-
lekedésre figyelmeztetd tiblikat, hanem az dtburkolatba is vilagitast
épit be, hogy az emberek zenehallgatis és telefonnyomkodds kozben
is észrevegyék.

A Deutsches Arzteblatt szerint a fesziiltség okozta fejfijis, amely mér
tizennégy éveseknél is jelentkezik, és amelyet ,telefonnyaknak” is ne-
veznek, népbetegséggé vilik. Az Olaszorszigban nyilvinossagra hozott
adatok pedig azt mutatjak, hogy az érintettek szerint a véldsok jelentds
része a hdzastirs 6rokos WhatsApp-hasznalatira vezethetd vissza.

A német Postabanknak az ifjasdg digitélis szokdsait vizsgdlé felmé-
rése nyomasztéan egyértelmd eredményt hozott: 2021-ben a fiatalok
t6bb idét toltdttek a vilighdlon, mint az dgyban alvissal. Es ennek csak
egyharmadat tették ki az iskolai feladatok és a fels6fokd tanulmanyok.
Egyéb internetes tevékenységekre naponta dtlagosan 3,6 6rét forditot-
tak, ami 2019-ben (a vildgjarviny el6tt) még csak 2,5 volt.
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A digitalis média azért paratlan jelenség, mert életiink minden terti-
letét érinti: a munkdnkat és a magédnéletiinket, de valészintleg még a
gondolkodismédunkat és az érzelmeinket is. De mit tesz az emberek,
és féként a serdilék agydval? Milyen hatdsa van — kiilénésen az okos-
telefonnak — az agyunkra? Elmebardt médon hasznéljuk? Milyen evo-
laciés korlatai vannak az agynak, és hogyan vegyiik ezeket figyelembe?

A digitdlis fejlédés csicsa napjainkban a mesterséges intelligen-
cia. Mis digitalis vivmanyokhoz hasonléan ez is rejt veszélyeket és
lehet8ségeket egyarant — tobbek kozott az agyunk szdmdra. Felmeril
a kérdés, hogy feszélyezve kellene-e érezniink magunkat attdl, hogy
(példdul a zsebszdmolGgéppel és a ,rendes” asztali szdmitégépre irt
programokkal ellentétben) egyszer csak elkezdte utinozni az agyun-
kat. Kutatéként foglalkoztat a kérdés, hogyan mikédik a mesterséges
intelligencia, és miért akkor er6s6dott meg ennyire, amikor az agy idegi
hal6zatait kezdték modellként haszndlni hozzd. Ahogy az is gondol-
kodasra késztet, hol huzédik a hatir ember és gép kozott.

Ime, egy rovid el6zetes Gsszefoglalé a kényvrél:

Az elsé fejezetben a digitalizdlt mindennapjaink allnak a kézép-
pontban. Hogyan vagyunk képesek tovédbbra is tisztin gondolkodni és
hatékonyan dolgozni ebben az informéciés dzsungelben? Es miért nem
tudjuk filiink mellett elengedni a késziilékeink jelzéseit?

A misodik fejezetben az agyunk életszakaszait kovetjiik végig.
Erdeklsdésiink homlokterében a fiatalkortak dllnak. Hogyan hat a
digitalis média haszndlata a kora gyerekkori és a pubertaskori fejlé-
désre? A fejl6d6 agy motoros képességeire gyakorolt hatds csak egy
a nyelvet, a kogniciét és a vizuilis észlelést érintd kovetkezmények
sordban.

Az is érdekel, hogy a digitdlis média intenziv hasznélata kora gyer-
mekkorban befolydsolja-e valamiképp a nyelvi folyamatokat. De az
id6sebbek sem usszdk meg ezt a fejezetet!

A harmadik részben egy agykutat6 szemszogébdl mutatom be a
digitélis iskolai tanuldst és vizsgdlom meg a benne rejlé lehetdségeket.
Mennyiben van sziikségiink tiblagépekre és okostelefonokra a tan-
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teremben? Mennyire hatékony az online oktatds? Nem reménytelentl
idejétmult minden mas?

Elsljaréban annyit, hogy a digitélis taneszkozok bevezetéséhez j
moédszereket is ki kell dolgoznunk, hogy értelmesen 6sszehangolhas-
suk az analdg és a digitalis tanuldst. Birmennyire maradinak hangzik,
a modern kutatdsi eredmények azt jelzik, hogy tanicsos az életiink egy
nem jelentéktelen részében tovabbra is konyvekbdl has-vér tanarok
vezetésével tanulni.

A negyedik fejezetben megnézziik, mit jelent a mesterséges intelli-
gencia (MI) fogalma, mire képes ma, és mire nem. Mennyiben készon-
het6k az elmult évtized MI-kutatdsdnak és -alkalmazasanak sikerei az
agyrdl szerzett ismereteinknek? Miben térnek el az MI-rendszerek
t6link és az agyunktdl, és mit jelent ez a jovénkre nézve?

Az MI-rendszerek az elmult években szdmitdsi kapacitdsban, minta-
felismerésben és rugalmassdgban roppant teljesitményre lettek képesek.
Mir ma is az algoritmusok vildgiban élink: ezek alakitjak a hirfolya-
mokat a Facebookon és a Twitteren, 6k egyengetik a romdncok utjit a
Tinderen. De hogyan gondolkodnak, éreznek és cselekszenek a mogot-
tik 4ll6 emberek, a programozdk, akik megteremtik a digitalis vilagun-
kat, és meghatirozzak a tanulmanyainkat, a munkdnkat, a tirsadalmi
és tarsas életiinket? A fejezet utolsé kérdése, hogy az okos robotokhoz
hasonléan az embereket is le lehet-e irni egyszerd algoritmusokkal.

Az 6todik fejezetben az agy-szdmitégép interfészekrdl lesz szé.
Képessé valunk egyszer kiolvasni az emlékeket az agybdl? Hogyan
alkalmazhatjuk a jovében értelmesen és hasznosan a mesterséges intel-
ligenciat példaul az orvostudomédnyban? Elon Musk azt tervezi, hogy
megalkotja a tokéletes agy—szamitogép interfészt. De mire lesz az j6?
Elképzelhetd, hogy szamitégépesipekkel javithatjuk az emlékezetiin-
ket, legy6zhetjiik a tériszonyt, vagy egyenesen a fejinkben hallgatha-
tunk zenét? Vagy radartechnikaval emberfeletti latasra tehetiink szert?

A zir6 fejezetben dsszefoglalom, milyen kovetelményeket timaszt
a digitdlis média az agyunkkal szemben, és hogyan tudunk megfe-
lelni nekik. Végtére is a digitdlis médidnak, az internetnek vagy gy
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altalaban a digitélis alapu technolégidknak nem kell sziikségszertien
tulterhelnitk vagy stresszelniik minket. Ellenkezéleg. Orissi lehets-
ségeket rejtenek az informdciétarolasban, a tirsadalmi parbeszédben
és a tudomdnyos haladédsban. Am csak akkor, ha ugyanolyan okosan
hasznaljuk, mint ahogy a technikai lehetéségek fejlédnek.

Mobilokat letenni, kezd8djon az olvasas!



TULELES
AZ ADATDZSUNGELBEN
-~ AZ ELTERITETT AGY

T6bbé mar nem fogunk lemondani az okostelefonunkrdl.
Ez a fausti paktum immdron megkottetett. Az informd-
cid és a kommunikdcid korldtlan univerzumdhoz vald
hozzdférésért cserébe viszont feldldozzuk az istenverte

[figyelmiinket az iivegoltdrdn.
Matthew Panzarino,

a TechCrunch t6szerkesztéje, 2015

Okostelefonok mindenutt

2022-es adatok szerint masodpercenként mintegy hatezer tweet szi-
letik, nem kevesebb mint negyvenezer Google-keresést inditanak, és
kétmilliénal is tobb e-mailt kiildenek el. Figyelem! Masodpercenként!
Mire ez a kdnyv az olvasé kezébe kertil, a fenti szimok tovabb emel-
kednek. Barki megnézheti az aktudlis alldst a nemzetkozi Real Time
Statistics Project Internet Live Stats nevii honlapjin.
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Tobb mint negymilliard weboldal letezik. Hilbert és kollegai megpro-
baltak szemleéltetni, mennyi adatot tarolunk ezeken: az internet teljes
adatmennyisége meghaladja a haromszaz exabyte-ot (egy exabyte
egymilliard gigabyte-nak felel meg). Ha ki akarnank irni cédere, a le-
mezek kupaca a Foldrdl a Holdig érne (384 400 kilométer).

De nem csak a végtelen adatmennyiséget tirolé internet talilmanya
hozott fordulépontot a viligba és az egyén életébe. Nagyjabdl masfél
évtizede az okostelefonok és a tabletek behatoltak a mindennapjaink-
ba, majd bekoltoztek a halészobdinkba. A megkérdezettek 76%-a tob-
bé-kevésbé folyton online és elérhet (a fiataloknak csaknem 92%-a).
Ahogy a kozkedvelt angol szlogen tartja: permanently online, perma-
nently connected (POPC). Mas széval alapéllapot, hogy fenn vagyunk a
neten, és kivételes helyzet, ha mégsem (mert nem miikodik a halézat,
nincs térerd, lemeriilt az akkumulitor...).

Ezek az Gjitdsok nem csupan a kommunikdciénk médjit és az in-
formacié kezelését valtoztattidk meg, hanem hatdssal vannak a gon-
dolkoddsunkra, az észlelésiinkre, de még az agyunk szerkezetére is.
Modositjak a koncentrdléképességért felelés homloklebenytink mi-
kodését és a pszichénket.

Volker Busch regensburgi pszichidter a terdpids beszélgetései elején
arra szokta kérni a klienseit, hogy jellemezzék a hétkoznapjaikat. Az
elmult évek vilaszaibdl 6sszedllitott egy ,slagerlistat”, amelynek rend-
re (mdr a vildgjarvinyt megel6zden is) a kovetkezd fogalmak voltak
az éllovasai: stressz, id6hidny, zaklatottsag, szétszértsig, talterheltség,
parhuzamos feladatvégzés, ingerdomping, kimeriltség és koncentra-
ciézavarok. A német Szovetségi Munkavédelmi és Munkaegészség-
tgyi Intézet stresszjelentése, valamint a Miszaki Betegbiztosité koz-
vélemény-kutatdsa (2021-bél) szintén azt mutatja, hogy a stressz és
az ingerdomping korunk kulcsszavai (a hét-tiz évvel ezel6tt elvégzett
felmérésekkel ellentétben).
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Tovabbi kutatdsok megillapitottik, hogy azok az emberek, akik
példaul tévénézés kozben is az interneten bongésznek, és a kozosségi
oldalakat gorgetik, komolyabb meméria- és koncentraciézavarokkal
kizdenek, mint azok, akik nem engednek a kétképerny6s vildg kisérté-
sének. A koz- és a felsGoktatisban tanulok iskolai teljesitménye szintén
negativan korreldl a parhuzamos feladatvégzéssel t6ltott idével. Mas
sz6val minél inkdbb igyekeznek egyidejileg két viligban mozogni,
anndl rosszabb lesz a tanulmanyi eredményuk.

Az internet uttéréinek azon reménye, hogy a digitélis vildg okosabbd
tesz minket, nem teljesiilt be. Ha kiméletleniil szembenéznénk azok-
kal a konfliktusokkal, ellentmonddsokkal és valtozdsokkal, amelyek a
digitalis média hasznalata révén meghatiroznak minket és a korun-
kat, esélytink nyilna felismerni, hogy az internetes korban 6nbecsapas
dldozatai lettink, ami nehézségeket okoz a tanuldsban, a munkdban,
a vildg és 6nmagunk észlelésében.

A digitalis munkanapunk: negyven masodperc - statisztikailag ennyi
idot toltink a szamitogep elStt egy mar megkezdett feladattal, mielott
valami mas a komputeren vagy a valo vilagban magara vonja a figyel-
munket, és ezzel megszakitja a folyamatot, ahogy azt legutobb 2019-
ben kiserletekkel ismételten kimutattak. Sokan orankeént tizenegyszer
néznek ra az e-mailjeikre, ami nyolcvannyolc megszakitast jelent egy
nyolcoras munkanapon. Az osszes e-mail 70%-at a megérkezése utan
hat masodpercen belul megnyitjuk, ami annak is koszonheto, hogy az
alkalmazottak 84%-anak mindig fut a levelezéprogramja a hattérben.
Kilonosen szomord, hogy a beerkezo e-mailek negyedet (a spameket
nem szamitva ide) meg sem kellett volna kapnunk, mert teljesen szuk-
segtelenul kuldtek nekink masolatot.
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Tegyiik a keziinket a sziviinkre: a meteorrajként a postaladdnkba
csap6dé sok-sok e-mail kozil alig néhdny tartalmaz értékes informa-
ciét. Sokan prébalnak a kiilonbozé tevékenységekkel zsonglérkodni:
e-mailt irnak, posztolnak, telefondlnak, megnéznek egy YouTube- vagy
TikTok-vide6t, és kozben még tévéznek is. Korunk egyik mitosza,
hogy a parhuzamos feladatvégzés (multitasking) nemhogy lehetsé-
ges, hanem még hatékony is. Agyunk marpedig egydltaldn nem képes
egyszerre tobb dologra figyelni. Amit parhuzamos feladatvégzésnek
litunk, az valéjaban gyors ide-oda cikdzds a kilonféle tevékenységek
kozott. Es ebben is inkabb vagyunk rosszak, mint jok. Igazabdl kétszer
annyi ideig tart, és csaknem kétszer annyi hibéval jar, ha kognitivan
igénybe vevd feladatok kozott valtogatunk, mint ha szép sorban egy-
mids utin végezziik el Gket.

Orékké online - mobiltelefon-hasznalat vilagszerte

Az okostelefonnal val6 foglalatossdg nem csupén szabadidds tevékeny-
ség, hanem komoly tdrsadalmi kévetkezményekkel is jir. Az Egyesilt
Allamokban 2017 6ta az okostelefonok okozta halilos kézlekedési bal-
esetek szama maga mogé utasitotta az alkoholos befolydsoltsag miatt
bekévetkezd szerencsétlenségekét, mikézben az ittas vezetés kovet-
keztében elhunytak szdma nem csékkent. Atlagosan évente harminc-
hat amerikai hal meg terrorcselekményben, ezzel szemben hiaromezer
autévezets kovet el haldlos gazoldst, mert az okostelefonja elvonta a
figyelmét (ami egyébként tobb, mint a 2001. szeptember 11-i terror-
taimaddsok haldlos dldozatainak szdma). Ez azt jelenti, hogy az Egye-
siilt Allamokban minden egyes nap nyolc, Németorszigban pedig tbb
mint évi hiromsz4z ember vesziti életét okostelefonozé sof6rok miatt.
Ennek egyik oka, hogy egy vezetés kozben mobilozé huszonéves reak-
ciéideje hosszabb, mint egy hetvenét éves soféré, aki az ttra koncentral.





