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Elészo

A ,véleménybuborék” - vagy ,filterbuborék” — az elmult évek legdivatosabb kifeje-
zései kozé tartozik. (Akarcsak a vele gyakran parban emlegetett ,,visszhangkamra”.)
A fogalmat az un. digitalis forradalom hatasara atalakult kommunikacios gyakorlatok
jellemzésére szokas hasznalni: a sajat diskurzusteriikbe bezarkézo felhasznaldk - a tech-
nolégia biztositotta sziirési lehetéségeket kihasznalva — kizardlag vagy talnyomorészt
olyan tartalmakkal taldlkoznak a kozdsségi média feliiletein, amelyek a sajat (kulturalis,
izlésbeli, vilagnézeti) preferenciaikat tiikrozik.

Aligha vitatja barki, hogy a digitalis fordulat nagyléptékii valtozasokat hozott a kul-
tara vilagaban. A kulturalis iparagak miikodése, a tarsadalmi és politikai nyilvanossag
szerkezete, az egyéni és csoportidentitasok izlésbeli szervezédése egyarant atalakulni
latszik. A kulturalis termelés mellett a fogyasztas teriiletei és medialis kiterjesztései is
valtozasban vannak: szerz6 és olvaso, termel6 és fogyasztd, fikcid és valosag kozott
egyre vékonyabb a hatar; a szerepek mellett pedig az attitlidok is atalakulnak, akar az
irodalomra, akdr a zenére, akar a sorozatfogyasztdsra gondolunk.

De valoban mélyrehaté valtozassal van dolgunk? Tényleg radikdlisan 4talakultak a
kulturalis termelés és fogyasztas mindennapjai? A visszhangkamrak kialakulasa minden
izében 1j jelenség? Nem lehetséges-e, hogy a digitalis korszak el6tt 1étez6 szalonok,
kozosségek és csoportidentitdsok szintén véleménybuborékokat hivtak életre, csak
nem igy neveztiik 6ket? Végs6 soron nem arrol van-e sz6, hogy a csoportidentitasokat
mikodtetd taxonomikus elvek logikajat a digitalis algoritmusok szabalyozé mechaniz-
musai pusztan lemasoljak vagy adaptaljak?

Kétetiink tanulmanyai kisérletet tesznek arra, hogy felmérjék, milyen tényleges ha-
tast gyakorolt a technoldgiai kornyezet atalakulasa a kulturalis ipardgak mikodésére
— kiilonos tekintettel a miivészeti kanonizacio vagy altalaban véve a kulturalis tudas
megOrzésének és kozvetitésének folyamataira. Az els6 fejezetben Vincze Hanna Orso-
lya Hirkozosségek és véleménybuborékok cim( irasaban attekinti, milyen érvek szélnak
a haldzati tarsadalom és a ,,digitalis fordulat” technopesszimista értelmezése mellett.
E forgatokonyv szerint mara mar ,,az aktivan szelektald és értelmezd kozonség helyett
a haldzati technoldgia szelektal”, azaz algoritmusok kovetik és szabalyozzak, milyen
informacidkkal talalkoznak a felhasznalok az interneten barangolva; a ,,szamitogépes
propaganda” pedig pszicholdgiai sajatossagaikat kihasznalva bezarja ¢ket sajat félel-
meik buborékaba. Mindennek sulyos politikai kovetkezményei vannak: ,az online
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visszhangkamrak és filterbuborékok felerdsitik a kirekeszté populista retorikdkat és a
gyuloletbeszédet, mindez pedig fragmentalja és polarizalja tirsadalmainkat”. A szerz6
- miutan részletesen rekonstrualta a ,filterbuborék” és a ,,visszhangkamra” fogalmi
el6zményeit — megmutatja, hogy az Gjabb médiakutatasi eredmények olykor ellent-
mondanak ennek a technopesszimista forgatokonyvnek: ,,az egyes tigyek koré szerve-
z6d6 hirkozosségek, bar véleménybuborékokként is miikddhetnek, a kozos cselekvés
Uj lehet8ségeit is megvaldsitjak”, igy a borulatd varakozasokra racafolva adott esetben
»a hirek az 4j, halézati tarsadalomban a hélozati szolidaritds épit6koveivé” valhatnak.

Maréthy Szilvia A nyilt és a zdrt tudomdnyrél cimii tanulmanya a nyilt tudomdny
koncepcidjaval, valamint a tudas szabad hozzaférését és ujrafelhasznalhatdsagat biztosi-
t6 elvek gyakorlati megvaldsulasaval foglalkozik. A szerz6 diagnozisa szerint a nyilt hoz-
zaférésti publikalas (a tudomanyos tanulmanyoktdl az elektronikus szovegkiadasokig
és forraskozlésekig) magyarorszagi jogi kornyezete ellentmondasos, tovabba ,,a human
teriileteken foly6 digitalizalasi, adatbazis-épitési munkélatok roppant széttagoltsagot
mutatnak”. Mindazonaltal a nyilt diskurzus érdemben hozzdjarulhat a tudomanyos
eredmények hozzaférhet6vé tételéhez, valamint az open access publikalas gyakorlatanak
meghonositasahoz - hiszen ,,a technikai feltételek jobbara mar adottak”.

Kotetiink mésodik fejezetének irdsai a miivészeti kanonok és a kanonizécio jelensé-
geivel foglalkoznak, valamint a digitalis nyilvanossag terében megjelend professziondlis
és laikus miiértelmezési és kritikai gyakorlatok kiilonbségeit vizsgaljak. Rédkai Orsolya
Erdeklédés, figyelem, relevancia cimt, programszdvegként is olvashaté tanulménya
javaslatot tesz a halozatelmélet és az irodalmi kanonok klasszikus elméleteinek ossze-
kapcsolasara. A szerzd érvelése szerint a kdnonokat nem miivek folytonosan valtozé
halmazaként érdemes vizsgalni, hanem a kdnonok allandé strukturalis sajatossagaira
kell koncentralnunk - amelyek feltarasahoz nagy segitségiinkre lehetnek a halézat-
elmélet eredményei (kiilonds tekintettel a kanonizalt miivekhez tartozé kommentarok
hélézatos szervez8désére). A szerzd valaszt keres arra a kérdésre, hogyan hat a halo-
zatosodas és a digitalis szovegfolyam (a ,vildghald-szerkezeti tudasrend”) a kanon
strukturdlis és politikai kiterjedéseire.

Mélyi Jozsef Koziosségi média, kozosségi mitkritika cim( irasa a mtvészettorténeti és
miivészetelméleti diskurzus és a laikus miiélvezé-miikritikai gyakorlat viszonyat, illetve
ez utdbbi kozosségimédiabeli megjelenéseit vizsgalja. A szoveg elsésorban a kritikusi
tekintély és kritikusi szerep valtozasait mutatja be, nem megfeledkezve a mivészeti
kanon és a mtivészetfogalom tarsadalmi kontextusardl sem. Havasréti Jozsef ugyancsak
a laikus és professzionadlis vélemények kozotti kiilonbségeket elemzi. Szalonkultiira
és irodalomkritika a kézosségi médidban cimii tanulmanyaban megmutatja, hogyan
mosddnak el a hatarok a szakmai és a laikus megszolalasmdd kozott az irodalmi sz6-
vegekrol és eseményekr6l folytatott nyilvanos vitakban a kozosségi oldalakon. Az iras
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egyszerre szOl a kritikusi/értelmiségi szerepfelfogasok valtozasairdl és a nyilvanos, illetve
félnyilvanos tarsadalmi terek torténeti és kortars alakulasaro6l. Barany Tibor Olvasdk
az online nyilvanossdgban cimi tanulmdnyaban — miutan a szerzé réviden attekintette
a2007-2008-as tn. ,kis kritikavita” tanulsagait, valamint megvizsgalta, milyen kép ¢él
a magyar professzionalis kulturélis nyilvanossagban a laikus olvasék6zosségek tagjai-
rol - kimeritéen elemzi egy nemrégiben megjelent regény teljes laikus és professzionalis
kritikai recepcidjat. Az esettanulmdny arra a kérdésre keresi a valaszt, hogy miben kii-
16nbozik egymastol az elmult évtized soran kialakult, alulrdl szervez6dd, magyar nyelvii
online irodalomkritikai diskurzus a professzionalis mtivészetkritika diskurzusatdl.

Kotetiink harmadik fejezetében érzékelhetd leginkabb a cimben szerepld kulturdlis
ipardgak hivoszo tagassaga. Az utolso fejezet (eset)tanulmanyai megmutatjak, hogy
nem csupdn az irodalom és a képzOmiivészet teriiletén meriilnek fel 1ényegi kérdé-
sek, amikor szamba vessziik a technoldgiai valtozasok, az 1j elérhetéségek és az 4j
fogyasztasi mintdzatok hatasait, hanem mds kulturalis teriileteken is. Fazekas Gergely
Hogyan ért véget a klasszikus zene torténete, és mi koze ehhez a zenetorténészeknek?
cimi tanulmdnya azt a problémat jarja koriil, hogy a kdnonképzés hagyomanyos fo-
galmi konstrukcidja — a nyugati miivészi zene torténetének lezarultaval — nem pusztan
guzsba koti az alkotokat, hanem egyszersmind lehetetlenné teszi, hogy érvényes leirasat
adjuk, mi torténik manapsag a koncerttermekben és a klasszikuszenei piacon, milyen
megszokasok és kényszerek formaljak a befogadok esztétikai vélasztasait és preferen-
ciait. Fazekas végsé soron a zenetdrténet — mint nagy narrativat épité historiografiai
gyakorlat — nekroldgjat irja meg.

Téfalvy Tamas és Barna Emilia Nem csak egy playlist cimd tanulmdnya azt mutatja
be - mintegy a Fazekas gondolatmenetének fokuszaban all6 jelenség masik aspektusa-
ként -, hogy bar a digitalis (halézati és mobil-) technoldgiai forradalom képviseldinek
és piaci nyerteseinek dnreprezentacidjaban az egyenldség és a kiegyenlitettség jatssza a
f6szerepet, valdjdban a streamingszolgaltatasok altal alkalmazott algoritmusok Gjrater-
melik a foldrajzi és gender-egyenl6tlenségeket, azaz a kanonok kizaré mechanizmusai
az U4j digitalis technoldgiai kornyezetben is tovabb miikodnek.

Keszeg Anna Az HBO Kelet-Eurépdban cimii elemzése a sorozattartalom globali-
zacios térnyerésének kelet-eurdpai megvaldsulasat és folyamatat mutatja be, s ennek
keretében részletesen elemzi az ,HBO-kanon” regionalis alakvaltozatait — feltéve azt a
kérdést, ,hogyan alakithaté lokalissa az amerikai tipusu sorozatlogika”. A szerz elem-
zése szerint az — Onreprezentacidjdban elitkulturdlis metaforikaval jellemzett - HBO-
modell implementalasanak legkomolyabb kihivasa megtalalni azokat a helyi, eurdpai
és kelet-eurodpai szerz6i filmes hagyoményokat, amelyek kompatibilisek az ajanlott
mozgoképes formatummal és formanyelvvel. A kozelmultbol egyarant talalhatunk
példakat sikeres és sikertelen kisérletekre is.
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Czékmany Anna és Sidé Anna muzeumpedagdgusként, illetve gytjteményi kura-
torként kozosen tervezett meg egy interaktiv online kidllitast a Pet6fi Irodalmi Mu-
zeumban. Virtudlis kidllitds 2.0 cim{ irasukban e munka tanulsagairol szamolnak be.
A szerz8k részletesen atgondoljak, milyen dilemmakra kell valaszt adniuk, és milyen
kihivasokra kell felelniiik a digitalizalt gy(ijteményeket kozreadé muzeumi szakembe-
reknek; {rasuk a muzeum kulturalis szerepét Gjragondolé diskurzusban egyfajta prog-
ramad¢ kiallasnak is tekinthetd.

Kotetiink tanulmanyai - egyetlen kivétellel - eldadasként elhangzottak a Budapesti
Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemen 2019. februar 14-én és 15-én megrendezett
»Kulturalis ipardgak, kdanonok és filterbuborékok” cimii konferencian. A rendezvény a
BME Szocioldgia és Kommunikacié Tanszék, valamint az ELTE Média és Kommunika-
ci6 Tanszék kozos szervezésében valosult meg a ,Kultdra a digitalis forradalom idején”
cimii sorozat els6 darabjaként. Terveink szerint az évente megrendezett konferencidk
anyagabol rendszeresen kotetet fogunk Osszedllitani — e gylijtemény megjelenésével
tehat a konyvsorozatot is utjara inditjuk.

Bdrdny Tibor, Hamp Gdbor, Hermann Veronika
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Vincze Hanna Orsolya

Hirkozésségek és véleménybuborékok

Az online hirek elddllitasahoz és terjedéséhez a huszadik szazad végén szamos optimista
varakozas kapcsolddott: az intézményes kapuérok megkeriilése, a koziigyekhez valo
kozvetlen hozzaszolas lehetdsége, a részvétel 4j, aktivabb formai és a civil djsagiras le-
het6sége egy valtozatosabb, szabadabb, befogaddbb j nyilvanossagot igért (1asd példaul
Dahlgren 2005; Kahn és Kellner 2005).

Az elmult évtizedben a szkeptikus hangok erdsodtek fel: az online tdjékozddasi for-
mak értelmezését a visszhangkamra és filterbuborék fogalmai hataroztak meg. Az 4j
technologiai determinizmus szerint az aktivan szelektald és értelmez6 kozonség helyett
a héldzati technoldgia szelektal. Algoritmusok kovetik és szabalyozzak, milyen informa-
ciokkal talalkozunk, a szamitégépes propaganda pedig pszicholdgiai sajatossagainkat
kihaszndlva zar be sajat félelmeink buborékaba, az online visszhangkamrak és filter-
buborékok felerésitik a kirekeszté populista retorikakat és a gytloletbeszédet, mindez
pedig fragmentalja és polarizalja tarsadalmainkat. A hélézati tarsadalom miikodésének
ez a leirdsa nem 4j kelett. Mar McLuhan vilagfaluja sem a k6z6s nézetek kommuni-
kativ létrehozasanak utdpikus tere volt, hanem alland6 konfliktusban 4llé neot6rzsek
fragmentalt, polarizalt és autokracira hajl6 vilaga, amelyben az elektronikus kommu-
nikdcid térnyerésével és a hagyomanyos tarsadalmi kotelékek fellazulasaval feler6s6dé
identitaskeresés er0szakot is termel (McLuhan 1997).

Ugyanakkor a kozelmultban egyre tobb kutatas kérddjelezte meg ezt a forgatokony-
vet, és hivta fel a figyelmet példdul arra, hogy az egyes tigyek koré szervez6d6 hirkozos-
ségek, bar véleménybuborékokként is mikodhetnek, a kozos cselekvés 1j lehetdségeit
is megvalositjak. Ugyanigy tobb vizsgalat is az online hirfogyasztds sokszintségét, az
online hirkozosségek aktiv voltat és a benniik rejlé haldzati szolidaritas formait mutatta
ki. A tovabbiakban el6bb attekintjiik a halozati tarsadalom technopesszimiszta leirdsa-
ban kdzponti szerepet jatszé visszhangkamrak és filterbuborékok meghatarozésait és
fogalmi el6zményeiket, majd arra a kérdésre keressiik a vélaszt, hogy milyen tényezék
ellenstlyozhatjak a visszhangkamrak és véleménybuborékok kialakuldsanak a hélézati
technologidkban kétségkiviil benne rejlé lehetdségét.
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Visszhangkamra, véleménybuborék, filterbuborék

A ,visszhangkamra” és ,filterbuborék” kifejezések elterjedésében a legmeghatarozdébb
szerepet két, a szlikebb szakmai korokon tdl is nagy ismertségre szert tett szerzd, Cass
Sunstein és Eli Pariser jatszotta. Cass Sunstein, a chicagéi egyetem jogaszprofesszora
Republic.com ciml konyvében 2001-ben, joval a kozosségimédia-hasznalat altalanossa
valasa el6tt azt dllitotta, hogy a személyre szabott hirolvasdk és a politikailag elkotele-
zett weboldalak fragmentaljak és ezaltal felszaimoljak a demokratikus nyilvanossagot,
az eszmék szabad dramlasanak és {itkdzésének a ,gondolatok piaca” (,marketplace of
ideas”) kifejezéssel jelolt eszményét, azaz alaassak a konyv ciméiil valasztott koztarsasag,
a ,respublika” eszményét (Bennett és Iyengar 2008; Papacharissi 2014). A technoldgia-
nak a kozbeszédre gyakorolt hatasait 2007-es, Republic 2.0 cim{ kényvében gondolta
tovabb, amelyben ugyanezt az érvelést kiterjesztette az id6kdzben meghatarozova valo
politikai blogok vilagara. Azt allitotta, hogy a végtelen informacidtengerben az emberek
a sajat véleményiiket visszhangozo ,informaciés gubokba” babozddnak be - ezeket
nevezi visszhangkamranak (Sunstein 2007: 44).

A filterbuborékok fogalmat Eli Pariser internetes aktivista tette altalanosan ismertté.
The Filter Bubble: What the Internet is Hiding from You cim(i 2011-es bestsellerében
(Pariser 2011), illetve az Ovakodjunk az online filterbuborékoktdl cimt TED-el6ad4sé-
ban azt allitja, hogy az online életiinket szabalyozo algoritmusok elrejtik el6liink a sa-
jat érdeklddésiinkkel, véleményiinkkel vagy vildgnézetiinkkel nem egyezé tartalmakat,
és igy bezarnak benniinket sajat nézeteink buborékaba. Az el6adas bevezetd példaja
szerint: ha Egyiptomra keresiink, keresési torténetiink és a rlunk rendelkezésére allo
rengeteg informacié alapjan a Google kereséalgoritmusa el fogja donteni, hogy inkabb
turisztikai ajanlatokat vagy inkabb a 2011-es arab tavasz eseményeirdl sz016 beszamo-
l6kat helyezze a taldlati lista elejére.

A visszhangkamra és filterbuborék fogalma ugyanarra a kommunikacios helyzetre is
vonatkozhat, csak a helyzet mas elemeire fokuszal. A visszhangkamra olyan kommu-
nikacios kozeget jelol, amelynek hozzdnk hasonl6 nézeteket vall6 résztvevéi vannak,
és amely igy megerdsit benniinket sajat véleményiinkben. A felerdsité vagy megerdsité
funkci6 miatt a visszhangkamra t6bb mint véleménybuborék. A véleménybuborékok
vagy episztemoldgiai buborékok ellentmondésmentes informacios kozegek, amelyeket
azonban a bevett nézeteknek ellentmondé bizonyitékok felszamolhatnak (Boyd 2019).
A visszhangkamrdkban azonban a megerdsitd hatas akkor is érvényesiil, ha eltéré né-
zetekkel talalkozunk. Van olyan kutatd, aki ezt a jelenséget a 16vészarok-hadviselés
metaforaval irta le — a visszhangkamraban beassuk magunkat a sajat poziciéinkba,
és onnan tamadjuk masok nézeteit (Karlsen et al. 2017). A 16vészarok-metafora jol
megragadja a polarizacio jelenségét, illetve a verbalis agresszié elharapdzasat, amihez
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ez a jelenség vezet. A filterbuborék fogalma szintén homogén informaciés kornyezetet
jelent, amelyben el vagyunk zarva az eltéré nézetektdl. Mig a visszhangkamrak esetén
el6fordulhat, hogy a résztvevék maguk zarnak ki bizonyos szerepléket vagy hangokat,
a filterbuborékok létrejottekor ezt az elzarast az infokommunikacios technoldgia hajtja
végre — a felhasznalonak ez a koncepcié nem igazan tulajdonit cselekvéképességet.

A 2016-0s amerikai elngkvalasztds utan a visszhangkamrék kérdése erételjesen 6sz-
szekapcsolddott az alhirek kérdésével: a sajat nézeteinket felerdsitd, az alternativ vagy
kétkedd hangokat kizar¢ visszhangkamrakban semmi nem szab gatat a véleménytinket
vagy meglevé attittidjeinket aldatamaszt6 alhirek terjedésének. Rdadasul a kozosségi
oldalak, kiilonosen a Facebook algoritmusai lehetévé teszik az ezeket szandékosan
terjeszteni kivanod szerepléknek, legyenek azok szérakozo userek, nemzetbiztonsagi
tigynokségek vagy egyenesen tomeggyilkosok, hogy konnyen, gyorsan megtalaljak az
ilyen tartalmakra fogékony felhasznalot (Garton Ash et al. 2019).

Az algoritmusok dltal valogatott hirek, illetve az alhirek fogalmanak sszekapcsola-
sahoz és popularizalasdhoz nagymértékben hozzajarult maga Donald Trump is, amikor
azt allitotta, hogy a Google keresési algoritmusa politikailag elfogult médon torzitja
a vele kapcsolatos hirek Osszetételét, és csak a ,fake news media”, els6sorban a ,fake
CNN” hireit mutatja (Satariano et al. 2018). Ezen a ponton az algoritmikus sz{ir6k és
buborékok fogalmai elkezdenek olyan tdgakka és homalyosakka valni, mint maga a
»fake news” fogalma, ami analitikus szempontbol hasznalhatatlanna teszi 6ket.

A fogalmak jelentését vilagosabban latjuk, ha megnézziik, milyen mas terminusokkal
kapcsolddnak 6ssze a szakirodalomban. Az 1. dbrdn a visszhangkamra és filterbuborék
kulcsszavak fogalmi kapcsolatai lathatdak a Scopus adatbazisaban jegyzett cikkekben.
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1. abra A visszhangkamra és filterbuborék kulcsszavak fogalmi hdldja a Scopus adatbdzisdban
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A ,visszhangkamra” és ,filterbuborék” kulcsszavak a ,,kdzosségi média”, ,,Facebook”,
»kommunikaci6”, ,politika”, ,szelektiv észlelés”, , Twitter”, ,algoritmusok”, ,hirek”,
sinternet”, ,nyilvanossag”, ,,Oroszorszag”, ,keresémotorok”, ,,valasztasok”, ,polari-
zacio”, ,Egyesiilt Allamok”, ,,populizmus”, ,,politikai kommunikécié”, »ideologia” és
»ajanlo rendszerek” kulcsszavakkal kapcsolodnak dssze. Igy kirajzolddik, hogy milyen
nagy teriileteken téinnek ezek fontosnak: a nyilvanossag szerkezete, a hirek kérdése,
a politikai kommunikacid, az itt tapasztalhato polarizacio és populizmus, illetve a ke-
resémotorok, algoritmusok, ajanlé rendszerek technikai kérdései tagoljak ezt a tu-
domanyos mez6t. Az is jol lathatd, hogy a fogalmi mez6 kozéppontjaban a k6zosségi
média fogalma all.

A legerdsebb tézist ezeknek a fogalmaknak az 9sszefiiggésérdl talan a legvildgosab-
ban Cacciatore, Sheufele és Iyengar fogalmazta meg: ,,a tomegkommunikacié korabol
atléplink a visszhangkamrék, személyre szabott informaciok és mikrotargeting 1j mé-
diakdrnyezetébe” (Cacciatore et al. 2016: 8). A szerzk itt egyrészt kommunikacids kor-
szakvaltast tételeznek, amely a tomegkommunikacio végét jelenti, masrészt azt allitjak,
hogy az Gj korszakban j médiahatasok érvényesiilnek. Az Gj médiahatds-modellek
sziikségességérdl korabban is olvashattunk. Shanto Iyengar és Lawrence W. Bennett
példaul, akik a hirek és kozvélemény kutatasiban évtizedek dta meghatarozo szerzok,
mar 2008-ban azt allitottak, hogy az 1j médiakornyezet szamara j médiahatds-model-
lekre van sziikség, bar 6k akkor a minimalis hatdsok korat vartdk, legalabbis a hirmédia
esetében (Bennett és Iyengar 2008). Cacciatore, Sheufele és Iyengar cikke az djfajta
médiahatasokat a korabbrdl ismert erds és gyenge hatasok kozé helyezik (magyarul
ezekrdl lasd Bajomi-Lazar 2006), és preferenciaalapti modellnek nevezik. Az Gj mé-
diahatasok két tipusat kiilonitik el, a preferenciaalapti megerdsitést, illetve a személyre
szabott meggy6zést. A preferenciaalapi megerdsités 1ényege, hogy az egyre fragmen-
taltabb informacids kornyezet alkalmazkodik a kozonség korabbi meggy6zGdéseihez,
és ebben a kornyezetben a média hatasai ezek megerdsitésében allnak. Ezzel viszont
a szerzOk elfogadjak vagy adottnak veszik, hogy a kozonség mar nem aktivan valogat,
mint a korabbi szelektivészlelés-elméletek allitottak, hanem ezt az algoritmusok teszik
helyette. A személyre szabott meggy6zés magyarazatiaban pedig a személyre szabott
gyogyszerek hasonlatédval élnek: ha egy kezelést a paciens genetikai adottsagaihoz vagy
egyéb sajatossagaihoz igazitanak, akkor az sokkal hatdsosabb lesz.



