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TARTALOM

El6szo: A bullshit munkak természetrajza

1. FEJEZET: MI AZ A BULLSHIT MUNKA?

Miért nem igazi bullshit munka a maffidnak dolgozd bérgyil-
kosé * a szubjektiv tényez6k fontossagarol, nemkildénben
arrél, hogy miért van valdszinlleg igazuk azoknak, akik azt
gondoljdk, hogy bullshit munka jutott nekik * arrél a kdzke-
letl tévhitrél, hogy a bullshit munkak inkabb a kdzszférara
jellemzdéek ¢ arrdl, hogy a fodraszat miért nem igazan jo
példa a bullshit munka illusztraldsara ¢ a részben, a tulnyo-
morészt, a teljes egészében, valamint a szintisztdn bullshit
munkak koézotti kildonbségrol

2. FEJEZET: HANYFELEK A BULLSHIT MUNKAK?

Az 6t leggyakoribb bullshit munka ¢ 1. ami a biodiszletek
dolga ¢ 2. ami a hiénadk dolga ¢ 3. ami a karmenték dolga
¢ 4, ami az alibimunkasok dolga ¢ 5. ami a hajcsarok dolga
* a komplex, sokoldalu bullshit munkakrdél « néhany szo
a masodlagos bullshit munkakrol « zarégondolatok kurta
visszatekintéssel arra a fontos kérdésre, hogy végezhet-e
valaki anélkul bullshit munkat, hogy tisztdban lenne vele

3. FEJEZET: MIERT ERZIK MAGUKAT
BOLDOGTALANNAK A BULLSHITMUNKASOK ?

A lelki terrorrol - I. rész

Egy fiatalemberrdl, akire hidba talalt ra egy jo kis zsiros
allas, mégsem tudott mit kezdeni vele ¢ arrdl, hogy minden
bullshit munka a velejéig alsagos és céltalan, nemkulénben
arrél is, hogy a felnéttek miért akarjdk minden aron atha-
gyomanyozni az dlsadgossagot és céltalansagot a fiatalokra
e miért tévesek az emberi motivaciorodl alkotott alapvetd
elképzeléseink ¢ réovid kalandozas a latszatmunkadk torté-
netében, klildnds tekintettel a megvasaroljuk masok idejét
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koncepcidra ¢ az erkodlcsi kérdéssé valt idébeosztas és a
természetes munkaritmus kdzotti szakadékrol, valamint az
ennek nyomaban felhorgadd indulatokradl

4. FEJEZET: MILYEN A BULLSHITMUNKAS ELETE?
A lelki terrorrdl - Il. rész

Miért nem is mindig olyan rossz a bullshitmunkas élete * a
kétértelm(ség és a kényszer( alakoskodas nyomorusagardl
* anem vagyunk a dolgok okai feletti érzés nyomorusagarol
e annak nyomorusagarol, hogy olykor még sajat nyomoru-
sdgunkhoz sincs semmi k&ézUnk ¢ sajat artalmassagunk fel-
ismerésének nyomorusagarol ¢ levezetés: a bullshit munkak
emberi kreativitdsra gyakorolt hatasardl és arrdl, hogy az
értelmetlen foglalkoztatas elleni politikai és kreativ kiallas
egyfajta spiritudlis hadviselésnek tekinthet6é

5. FEJEZET: Ml AZ OKA A BULLSHIT MUNKAK
BURJANZASANAK?

Rovid kitérd az okozatisdgra és a szocioldgiai magyaraza-
tok természetére ¢« kis szines a kormany bullshit munkak
megteremtésében és fenntartdsaban jatszott szerepérdl »
merengés a bullshit munkdk szaporodasanak alsdgos ma-
gyarazatairdl « miért tisztelhetjik a pénziparban a bullshit
munkdk teremtésének paradigmajat  arrdl, hogy a mene-
dzserszemlélet( feudalizmus bizonyos tekintetben miért
hasonlit a klasszikus feudalizmusra, mas tekintetben pedig
miért nem » miképpen leplezédik le a menedzserszemléletl
feudalizmus a kreativ ipardgak kdézépvezetdi pozicidinak
sokasitasdban « kdvetkeztetések, roéviden visszapillantva
az oksag harom szintjének kérdésére

6. FEJEZET: MIERT NEM LEPUNK FEL EGYUTT
A TARSADALOM NEVEBEN AZ ERTELMETLEN
FOGLALKOZTATAS BURJANZASAVAL SZEMBEN?

Arrdl, hogy miért nem lesz soha abszolut értékmérdnk e
arrél, hogy a legtdébben egyetértenek azzal, hogy a tarsa-
dalmi értékek elvdlnak a gazdasagi értékektdl, noha nehéz
megallapitani, hogy ez mit is jelent « a munka tarsadalmi
értéke és az érte kapott pénz kdzotti forditott kapcesolatrol »
a munkahoz vald hozzaalldsunk vallasos gydkereirdl « arrol,
hogy az észak-eurdpai felfogas szerint miért kell fizetett
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munka az ember igazi felnétté valasdhoz < arrdl, hogy a
kapitalizmus eljdvetelével a vildgnak sok tajékan kezdtek
ugy tekinteni a munkara, mint a tarsadalmi valtozasok egyik
eszkdzére, s6t mint ®nmagdban erényes és nemes dologra,
valamint arrdél, hogy a munkasok miképpen szegezték ezzel
szembe a munka értékelméletét « a munka 19. szadzadban
népszerlvé valt értékelméletének elemi hibajarol és arrdl,
hogy a téke birtokosai miképpen akndztdk ki ezt a hibat
arrdl, hogy miért lett a 20. szdzad sordn a munka a fegye-
lemmel és dnfeldldozassal egyenld

7. FEJEZET: MIK A BULLSHIT MUNKAK POLITIKAI
HATASAI, ES MIT TEHETUNK MI A HELYZET
MEGVALTOZTATASA ERDEKEBEN? 260

Arrdl, hogy a menedzserfeudalizmus politikai kulturajat mi-
képpen lehet patikamérlegen kimért gyldlkddés segitségé-
vel fenntartani ¢ arrdél, hogy a robotizadcié okozta jelenlegi
valsag miként kapcsolddik a bullshit munka még sulyosabb
problémajahoz ¢ arrdl, hogy a bullshitizacié politikai elter-
jedése miképpen viszonyul a gondoskodd szektor termelé-
kenységének hanyatldsadhoz, és mindez hogyan kapcsolddik
a gondoskodasban dolgozdk lehetséges felldzadasahoz »
arrdl, hogy a feltétel nélkuli alapjévedelem lehet az a minta,
amely levédlasztja a munkat az érte nyujtott ellenszolgal-
tatasokrodl, s ily médon véget vet a kdnyvemben felvetett
dilemmaknak
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ELOSZO: ' '
A BULLSHIT MUNKAK TERMESZETRAJZA

2013 tavaszdn — noha nem volt szdindékomban — orszighatirokon at-
terjed6 izgalmakat okoztam.

Ugy kezdédott, hogy egy frissen indulé radikélis magazin, a Strike!
kért t6lem valami anyagot. A szerkeszt8 sallangmentesen ugy fogal-
mazott, hogy kéne valami provokativ irds, amit sehol médshol nem
mernének kozzétenni. Mindig van a fejemben pér érlel6dé gondolat,
sz6val az egyiket el6huztam, s azt a kihivé cimet ragasztottam rd, hogy
A bullshit munkdk természetrajza.

Az egész esszé val6jdban egyfajta megérzésen alapult. Mindenki is-
mer olyan munkakéroket, amelyek a kiils6 szeml€él6 szimara nem tdin-
nek tilzottan hasznosnak — jellemz8en HR-tandcsaddk, kommunika-
ciés koordindtorok, PR-kutatdk, pénziigyi stratégdk, villalati jogdszok,
illetve olyanok toltenek be ilyen dlldasokat (a felsSoktatdsban is van épp
elég belgluk), akik azzal toltik az idejliket, hogy testiileti tiléseken tl-
dogélnek, amelyeken a felesleges testiileti Glések problémidit targyaljik
meg. Es a sort a végtelenségig folytathatnank. Az jutott eszembe, hogy
mi van akkor, ha az ilyen munkak zényleg feleslegesek, és ezzel azok is
tisztaban vannak, akik éppen végzik 6ket. Mindenki talalkozik persze
idénként olyan emberrel, aki értelmetlennek és feleslegesnek érzi azt,
amit csindl. Milyen lesujté lehet igy ébredni felnétt életiink hetente
hétbdl 6t reggelén, hogy olyasvalamit fogunk egész nap csindlni, amit
lelkiink mélyén pokolba kivinnink, merében feleslegesnek érziink,
ami pusztin id8- és energiapocsékolds, s6t a vildg egyenesen rosszabb
lesz t6le? Vajon ez nem okozna egész tirsadalmunknak lelki sebet?
Ezekrsl a dolgokrél — még ha igy vannak is — soha senki nem beszél. Az
emberek munka kozben 4télt vagy dt nem élt boldogsdgdval rengeteg
kutatds foglalkozik, azzal viszont tudomdsom szerint egyetlenegy sem,
hogy ki milyennek éli meg munkdja hasznossagit.
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Az, hogy tirsadalmunk ténylegesen tomve van felesleges munkako-
rokkel, egyaltalin nem tlinik valésagtél elrugaszkodott dolognak. Errél
persze mindenki silyosan hallgat — a munkak igazi lényege valéjaban
tabunak szamit. Még az a tény, hogy az emberek gy dltalaban nem
nagyon lelkesednek a munkdjukért, és minden trigyet megragadnak
arra, hogy lazsiljanak, sem keriilhet a tévé nyilvinossdga elé, pline
a hirekbe nem, legfeljebb dokumentumfilmekbe vagy kabaréjelenetek-
be. Volt szerencsém a jelenséget sajat b6rémon is megtapasztalni. Ugy
adédott, hogy egy olyan aktivistacsoport médiakapcsolata lettem, akik
allitélag — polgari engedetlenségbdl kifolydlag — meg akartdk bénitani
egy globilis gazdasdgi csucstalalkozd elleni tiltakozas sorain Washing-
ton DC koz6sségi kozlekedését. A jeles eseményt megel6z8 napokban
egy magamfajta anarchista kinézet ember sehova sem tudott menni
ugy, hogy arra jaré kozalkalmazottak le ne rohantdk volna, hogy most
akkor kell-e dolgozniuk hétfén, vagy mi a helyzet. Ekézben az enge-
delmes tévéstaboknak rendre sikeriilt olyan varosi kézalkalmazottakat
kameravégre kapniuk — mellesleg nem lennék meglepve, ha ugyanazok
a kozszolgik lettek volna —, akik hosszasan fejtegették, hogy milyen
szornyd lenne, ha hétfén nem birndk felvenni a munkét. Pontosan
tudtdk, hogy mit virnak el télik egy tévéinterjuban. Senki nem mer
szabadon nyilatkozni ezekrdl a témaktdl, legaldabbis nyilvinosan nem.

Gyanitottam, hogy tényleg igy van, de persze nem lehettem teljesen
biztos benne. Az irdst egyfajta szondanak szdntam, felettébb izgatott,
hogy milyen vihart valt ki.

Ez jelent meg a kiadvdny 2013. augusztusi szimdaban:

A bullshit munkak természetrajza

John Maynard Keynes 1930-ban azt dllitotta, hogy a szdzad végé-
re az emberiség oly fejlett technolégidval rendelkezik majd, hogy
Nagy-Britannidban vagy az Egyesiilt Allamokban a heti mun-
kaérak szima 15 6rdra csokken. Minden okunk megvan ra, hogy
higgyiink neki. Technolégiailag semmi akadilya, viszont mégsem
igy lett. S6t, a technoldgiat sikerilt ugy alakitani, hogy lehetéleg
még a kordbbiaknal is tobbet dolgozzunk. Ennek érdekében olyan
munkakorok létrehozdsara volt sziikség, melyek 1ényegében értel-
metlenek. Eurépaban és Eszak-Amerikdban emberek hatalmas
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tomegei végeznek munkaképes életiik teljes egészében olyan felada-
tokat, melyekre semmi sziikség nincsen, s errdl a lelkitk mélyén 6k
maguk is szentll meg vannak gy6zédve. A fenti helyzetnek silyos
mordlis és spiritualis kovetkezményei vannak. Kollektiv lelkiletiin-
kén ejt maradandé sebeket. Es mégsem beszéliink réla.

Miként lehet, hogy a Keynes beigérte utépia — melyet még a
hatvanas években is epedve virtak — soha nem valésult meg? A leg-
egyszeribb értelmezés szerint azért, mert elfelejtett szimolni a fo-
gyasztdi szemlélet altalanos eluralkoddsdval. Amikor vilasztanunk
kellett a kevesebb munkaéra és a még tobb jatékszer, még tobb
szérakozds kozott, egységesen az utébbit vilasztottuk. Tetszetds
erkolesi tanulsdgokat lehet levonni ugyan ebbdl a magyardzatbél,
de elég egy futé pillantdst vetni rd, hogy beldssuk, nem lehet igaz.
Kétségtelen, hogy a huszas éveket kovetéen egyre-mdsra jelentek
meg addig nem ldtott munkakorok és ipardgak, de vajmi kevés ko-
ziik volt, mondjuk, a szusi, az iPhone vagy a mindentudé edz6cip6
eléallitisihoz és forgalmazidsihoz.

Milyen munkakorokrdl van tehit pontosan sz6? Egy friss, az
Egyesiilt Allamokban végzett (feltételezem, hogy az Egyesiilt Ki-
ralysigban is igen hasonlé a helyzet), az 1910-es és 2000-es évek
foglalkoztatdsi szerkezetét 6sszehasonlité vizsgilat elég jol ravildgit
az 4j munkak természetére. Az el6z6 évszazad sordn a haztartdsok-
ban alkalmazott kiszolgdl6 személyzet, az ipari és mezdgazdasigi
munkdsok szdma drasztikusan csékkent, ugyanakkor ezzel par-
huzamosan ,a szaktuddst igényls, a menedzseri, az egyhdzakhoz
kapcsol6do, a termékek eladdsdval foglalkozé, illetve a szolgélta-
tasokat érint6” munkakoérok szdima meghdromszorozédott, a tel-
jes foglalkoztatds egynegyedérdl annak hiromnegyedére ugrott.
Magyaran a termeldmunkat az elvardsoknak megfeleléen ma mar
tulnyomérészt gépek végzik. (A kétkezi munkdsok globdlis ardnya
még akkor is jéval alacsonyabb lett a kordbbiaknal, ha az adatok-
ba beleszamitjuk India és Kina lakossidganak tovibbra is giirclé
tomegeit.)

Am ahelyett, hogy lehet8ségeinkkel élve szamottevéen csokken-
tettiik volna a munkaidét, lehet8séget adva foldkerekségszerte az
embereknek, hogy sajit érdeklddésiiknek, 6romeiknek, elképzelése-
iknek, 6tleteiknek megfeleléen éljenek, nem a szolgaltatdsi, hanem
az adminisztracios szektort pumpaltuk 6ridsira — olyan j, kordbban
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nem ldtott ipardgakat hozva létre, mint a pénziigyi szolgdltatist
nyujté szektorok, a telemarketing, a vadul terjeszkedé villalati jog-
szolgaltatas, az oktatds- és egészségligyi adminisztricid, az embe-
ri eréforrasok (HR) vagy a kézonségkapesolatok (PR). Es ebbe
a megnovekedett 1étszamba még sem azokat az embereket nem
vettiik bele, akik a fentiekhez tartozdk szdmadra az adminisztricids,
a technikai vagy a biztonsagi hdtteret biztositjak, sem azokat, akik
azokat a feladatokat végzik el, melyekre az idejiiket elpazarléknak
mér nem jut elég idejik (ldsd kutyafirdetdk, éjszakai pizzafutirok).
Ezeket hivom én ,bullshit munkdknak”.

Mintha valaki csak azért hozna létre Gjabb és Gjabb értelmetlen
munkakéroket, hogy dolgoztasson minket. Es ett6] vilik az egész
teljesen érthetetlenné. A kapitalizmusban ennek semmi szin alatt
nem szabadna megtorténnie. A jé 6reg életképtelen szocialista dlla-
mokban, mint a Szovjetunid, ahol virult a szent kételességnek sza-
mité munkdhoz valé jog, a rendszer igyekezett annyi munkahelyet
teremteni, amennyit csak tudott. (Ezért kellett a szovjet tizletekben
harom eladé ahhoz, hogy sikertiljon egy darab hust eladniuk.) Ez
az a probléma ugyanakkor, amit a szabadpiaci verseny magatoél
értetédden egykettére megold. A gazdasigi elméletek értelmében
egy cég semmilyen korilmények k6zott nem akarnd olyan mun-
kaerékre pazarolni a pénzt, akikre az égviligon semmi sziiksége
nincs. Valamiért mégis pontosan ez torténik.

A villalkozdsok gyakran kiméletleniil megragadnak minden
alkalmat a kiaddsok csokkentésére, s az tizletmenet hullimzasai
leginkdbb azokat sujtjak, akik a dolgokat ténylegesen el@allitjak,
szallitjak, megjavitjik vagy fenntartjak. Bizonyos rejtélyes, mind ez
iddig megmagyardzhatatlan okok miatt a teljes dlldsban alkalmazott
aktatologaték szama egyre csak né, sok alkalmazott azon kapja
magit, hogy — akdrcsak hajdani szovjetuniébeli tdrsaik — papiron
40-50 6rat dolgoznak. A valésigban azonban a Keynes altal el6re-
vetitett 15 6rdndl nem tobbet, mert a maradék id6 olyan dolgokra
tecsérlédik el, mint motiviciés eléaddsok szervezése, végighallga-
tasa, sajit Facebook-profiljuk frissitése vagy tévésorozatok teljes
évadjainak letoltése.

A vilasz nem gazdasigi természet(, hanem erkélcsi és politikai.
Az uralkodé osztily rdjott arra, hogy a boldog, alkotéképes tomegek
szabadid6hoz juttatdsa egyenld a haldlos veszedelemmel. (Gon-
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doljunk csak arra, hogy mi lett ebbél a hatvanas években!) Annak
elhitetése tovabbd, hogy a munka 6nmagaban erkdlcsi érték, és
a levegét sem érdemli meg az olyan elvetemiilt, aki nem hajlandé
ébren t6ltott idejében nagy intenzitdssal és fegyelemmel belevetni
magit valamilyen munkatevékenységbe, roppant kényelmes felté-
teleket biztosit szamukra.

Tortént, hogy a brit egyetemi tanszékek adminisztriciés ko-
telezettségeinek rohamos novekedése felett elmélkedvén a pokol
egy lehetséges vizidja jelent meg el6ttem. A pokol lakéi valéjiban
olyan emberek voltak, akik idejik zémében csupa olyan dolgot
csindltak, amit nem szerettek, és amihez kiilonosebben nem is ér-
tettek. Tegytik fel, hogy azért alkalmaztik Sket, mert eredetileg
remek szekrényeket tudtak késziteni, de aztdn idejik nagy részé-
ben halsiitésre fogtik 6ket. Nem mintha égetSen sziikség lenne
halstit6kre — val6jaban stlt halra sincs igazan. Valami furcsa ok
folytdn azonban mindannyian éberen figyelik a tobbieket, nehogy
valamelyik kollégdjuk t6bb id8t toltson a szekrénykészitéssel, mint
amennyit halstitési kotelezettségei megengednének, és nem kell
hosszu id8nek eltelnie ahhoz, hogy a mihely egész teriiletét be-
boritsdk a hitvinyul megsiitott, senkinek nem kell halhegyek. Ez
minden, ami ott folyik.

A latomas szerintem elég j6l visszaadja jelen gazdasdgi életink
erkolesi dinamikajat.

Tisztiban vagyok vele, hogy megallapitdsaim azonnali ellenve-
téseket fognak kiviltani: ,Kinek gondolja magdt, hogy éppen maga
fogja megmondani, milyen munkdkra van valéban »sziikség«? Mit
jelent egyéltaldn az, hogy »sziikséges« valami? Kinek »kell« pél-
ddul maga mint antropolégiaprofesszor?” (Sz6 ami sz6, a szakmam
puszta nevének emlitése a legtobb bulvirijsig-olvasé szimadra az
ablakon kidobott kozpénzekkel egyenld.) Bizonyos értelemben ez
igaz is lehet, nem létezik a tdrsadalmi értékek mérésére objektiv
mérce.

Soha nem vetemednék arra, hogy valakinek megcéfoljam abbéli
hitét, hogy munkajaval hozzajirul a vildg jobbitdsihoz. Mi a helyzet
viszont azokkal, akik maguk is meg vannak gy6z8dve arrdl, hogy
értelmetlen dolgokkal foglalkoznak? Nemrégiben sszefutottam
egy hajdani iskolai baritommal, akit tizenét éves koromban lat-
tam utoljira. Elképedtem, amikor kiderilt, hogy idékézben el6-
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sz0r koltészettel foglalkozott, majd egy indie rockzenekarnak lett
a frontembere. A szamait én is sokszor hallottam a radiéban, de
dlmomban sem gondoltam volna, hogy ismerem az énekest. Zsenid-
lis, 4j utakat jaré emberként sokaknak tette jobba az életét, okozott
derts perceket szdmukra szerte a viligon. Mégis elég volt néhany
kevésbé sikeres album ahhoz, hogy szerz6dést bontsanak vele, és
addssigokkal, valamint egy Gjsziilott kislannyal a nyakaban a jogi
egyetemen kosson ki. Az 6 szavaival élve: a céltalanul bolyongék
elsé szamu kikotShelyén. Jelenleg villalati jogdszként dolgozik egy
j6 hird New York-i cégnél. Azonnal dtlatta, hogy munkdja tokéle-
tesen értelmetlen, semmivel nem jarul hozzd a vildg haladdsihoz,
és semmi sziikség nincs arra, hogy egyaltaldn létezzen.

Olyan kérdések garmadija tolul fel bennem, mint: milyen tdr-
sadalom az, ahol tehetséges koltSkre-muzsikusokra alig-alig van
szitkség, szemben a villalati jogdszok irdnti hatalmas igénnyel?
(A vilasz: ha a népesség 1 szdzalékanak a kezében van a rendelke-
zésre 4ll6 vagyon, akkor a kézkeletlen ,piacnak” nevezett tényezd
azt fogja tiikrozni, amit 6% tartanak fontosnak és sziikségesnek,
nem pedig azt, amit mdsok.) S6t, azt is meg merném kockdztatni,
hogy a céltalan munkét végzék tobbsége végss soron tisztiban
van a helyzetével. Val6jaban nem taldlkoztam még olyan villalati
jogasszal, aki ne tartotta volna bullshit munkanak azt, amit csindl.
Hasonlé a helyzet a t6bbi djdonstlt, fentebb mar vazolt iparaggal
kapcsolatosan is. Van a rendszeres fizetéssel alkalmazott szakértsk-
nek egy egész olyan osztilya, akik — ha egy buliban 6sszefut veliik
az ember, és megtudjik, hogy valami érdekes dologgal foglalkozik
(mondjuk antropolégus), akkor egy sz6t sem lehet kihizni belélik
arrél, hogy mi is a munkdjuk. Ha azonban megisznak egy-két po-
hérral, megered a nyelviik, és hosszasan fogjdk ecsetelni, mennyire
értelmetlen és ostoba dolgokra fecsérlik az életiiket.

Mélységes mély lelki erészakkal allunk itt szemben. Milyen
alapon beszéliink a munka méltésagardl, ha a lelkink mélyén ugy
érezziik, hogy az égvildgon semmi sziikség nincs arra, amit csind-
lunk? Meg lehet-e mindezt Gszni silyos dith vagy mély utilkozds
nélkal? Jelen tirsadalmunk sajitos zsenialitisai k6z¢ tartozik, hogy
irdnyitéi megtalaltdk annak a mddjit, mint a halstték esetében,
hogy az igy keletkezett dith azok felé iranyuljon, akik ténylegesen
az értelmes munkakat végzik. Téarsadalmunkban példdul dltalinosan
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érvényes az a szabdly, minél inkdbb az emberek javit szolgilja egy
munka, anndl kevesebbet fizetnek érte. Itt se lehet persze egykony-
nyen objektiv mércét taldlni, de forditsuk meg a kérdést, és tegytik
fel ugy, hogy milenne, ha az ezekben a szférdkban dolgozdk egyik
pillanatrél a mésikra elttinnének! A névérek, a szemétszillitok, az
autoszereldk koddé véildsa azonnali katasztréfit eredményezne. Egy
tandrok vagy kikot6i munkdsok nélkili vilag is igen nagy bajba ke-
riilne, de sci-fi-irék vagy ska-zenészek nélkiil is jéval kevésbé lenne
lakhaté ez a vildg. Az még persze nem egészen tisztizott, hogy
befektetési cégek vezérigazgatoi, lobbistik, PR-kutatdk, biztositdsi
statisztikusok, kockazatelemzdk, telemarketingesek, végrehajtok
vagy jogi tandcsaddk eltiinése milyen sulyos helyzet elé dllitand
az emberiséget.” (Sokak szerint a helyzet érvendetesen javulna.)
Széval néhany dltalinosan elismert szakmat6l (orvosok) eltekintve
a fenti szabdly dltaldnosan érvényes.

A leginkdbb perverz mozzanat az egészben az, hogy a kozvé-
lekedés szerint minden igy van j6l. Ez egyike a jobboldali popu-
lizmus titkos erdsségeinek. Mi sem bizonyitja jobban, mint hogy
a bulvdrujsagok indulatokat gerjesztenek a bértargyaldsaik sordn
alondoni metrét megbénité munkasok ellen: 6nmagaban az, hogy
a metrédolgozék képesek megbénitani Londont, jelzi munkdjuk
fontossagit — am épp ez az,ami az embereket rendkiviil bosszantja.
Az Egyesiilt Allamokban, ahol a republikanusok sikeresen gerjesz-
tettek indulatokat a beigért, de nem teljesitett bérek és fizetések
miatt tiltakozé iskolai tandrokkal és autészereldkkel (nem pedig
a bajok okozéival, az iskolai hivatalnokokkal és az autégyirtis ve-
zetbivel) szemben, a jelenség még inkdbb nyilvinvalé. Az Gzenet
valéjdban dgy hangzik: ,Nektek az a dolgotok, hogy tanitsitok
a gyerekeinket! Ti csak gyartsitok az autékat! Oriiljetek, hogy van
munkdtok! Aztin meg majd elvérjatok, hogy legyen szép, kozéposz-
talybeli nyugdijatok és egészségiigyi elldtdsotok?”

Kitalalni sem lehetett volna jobbat a pénzvildg hatalmédnak fenn-
maraddsdra anndl a munkamegosztdsndl, mint ami most van. Az
igazi, termelémunkat végz8 dolgozdkat kényorteleniil lenyomjak
és kizsakmdnyoljik. A munkavillalék tovibbi része pedig vagy az
egyetemesen megvetett munkanélkiiliek megfélemlitett tdboraba
tartozik, vagy azok népes csoportjiba, akiket azért fizetnek, hogy
lehetéleg ne csindljanak semmit, és akik beosztasukndl fogva igye-



18 - BULLSHIT MUNKAK

keznek az uralkodé osztily — féleg azok pénziigyi megtestesiilé-
sei — szemléletével és érzékenységeivel azonosulni (menedzserek,
adminisztratorok stb.). Ekézben pedig csendesen izz6 gytldletet
gerjeszteneck magukban minden olyan emberrel szemben, akiknek
munkdja tdrsadalmilag nyilvinval6an és letagadhatatlanul értékes.
A rendszert persze nem tervezte meg szindékosan senki, egy évsza-
zad préba-szerencse tanuldsa kellett hozzd. Mindenesetre vilagos
magyardzatot ad arra, hogy kivalé technoldgiai eszkézeink ellenére
munkanapjaink miért nem hiarom- vagy négyérasak tovibbra sem.

Ha el8fordult mér, hogy egy esszében megfogalmazott hipotézist a fo-
gadtatdsa igazoljon, akkor az enyém volt ez az eset. 4 bullshit munkdk
természetrajza hatalmasat robbant.

Az egészben az volt a legviccesebb, hogy a cikk megjelenése utdni
két hetet torténetesen kettesben toltottiik a pirommal, na meg egy
szakajtonyi konyvvel egy isten hdta mogotti québeci vikendhdzban.
A hely kivilasztisdnal fontos szempont volt a wifimentesség, ami
abba az idiéta helyzetbe hozott, hogy mobiltelefonon tudtam csak
kévetni a fejleményeket. Az esszé rogton elkezdett szélsebesen ter-
jedni. Néhdny héten belil mér legaldbb egytucatnyi nyelvre lefordi-
tottdk, németre, norvégra, svédre, francidra, csehre, romanra, oroszra,
torokre, lettre, lengyelre, gorogre, észtre, kataldnra és koreaira, magdt
a cikket pedig Svijctol Ausztrilidig tobb djsigban is lek6zolték. Az
eredeti forrds, a Strike! oldala milliénal is tobb kattintdst kapott, és
allandéan lefagyott a hatalmas forgalom kovetkeztében. Blogok nét-
tek ki a f61dbdl, fehér galléros szakemberek ontottik vallomasaikat
a kommenteken keresztiil, tomegek kértek tandcsot vagy jelezték, hogy
nekem készonhetSen felmondtak a munkahelyiikon, és értelmesebb
feladatokat prébalnak keresni maguknak. Ime az egyik lelkes hoz-
zédsz6las (a tobb szaz kigydjtott kozil) az ausztriliai Canberra Times
kommentrovatabdl:

Huhbh, igencsak fején taldlta a szoget! Villalati jogisz vagyok (tu-
lajdonképpen adétandcsads). Nem tudok semmivel hozzdjarulni
a vilag jobba tételéhez, és nincs olyan perc, amikor ne érezném
rendkivil pocsékul magam. Utdlom azt is, amikor az emberek
képesek megkérdezni, hogy ,akkor miért csindlod?”, mert hogy
a dolog egyiltalin nem ilyen egyszerd. Jelen helyzetemben ez az
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egyetlen utja annak, hogy a tehetds 1 szazalékhoz tartozhassak,
mégpedig olyan sikeres médon, hogy a viéllalat még egy hazat is
biztositott nekem Sidneyben, ahol leend$ gyermekeimet majd fel-
nevelhetem... A technol6gidnak kdszonhetéen ma két nap alatt
sikertl elvégezniink azt, amihez korabban 6t nap kellett volna, de
a mohdsag és a termelékenység szorgosméhecske-szindrémaja arra
kényszerit benntinket, hogy tovabbra is rabszolgaként dolgozzunk,
masok profitérdekeit a sajit, anyagilag nem kompenzalt ambiciéink
t61é helyezve. Mindegy, hogy az intelligens tervezésben vagy az
evolucidban hisziink-e, az ember szerintem nem a munkara lett
kitaldlva. Véleményem szerint ezt az egészet a mohdsdg tartja fenn,
megspékelve idénkét valédi, dm tuldrazott sziikségletekkel.”

Kaptam egyszer olyan, névtelenségbe burkol6dzé rajongétdl is leve-
let, aki egy kifejezetten az én cikkem megosztisara létrehozott, pénz-
tgyi szolgdltatokbol allé csoportnak volt tagja, és mar az elsé nap 5
e-mailben kiildték el neki az esszémet (szép bizonyitéka annak, hogy
a pénzugyi szolgaltaték mennyire rdérnek). Arra a kérdésre, hogy
hidnyan vélekedtek hasonléan a munkajukrél, nem érkezett ugyan
nyilt valasz — mondjuk a cikk terjedése azért sejtet valamit —, de nem
kellett sokat varni arra, hogy a statisztikai bizonyitékok engem iga-
zoljanak.

2015. janudr §-én, alig tobb mint egy évvel a cikk megjelenése utin,
az 0j év elsé hétf6jén, amikor a londoniak az iinnepek utin ismét
munkdba 4lltak, valaki mind leszedte a londoni metrékocsik tobb szdz
hirdetését, és gerillaposzterként a cikkembdl vett idézeteket ragasztott
fel a helytkre. Ilyeneket:

* Emberek hatalmas témegei végeznek olyan feladatokat, melyek-
re semmi sziikség nincsen, s errdl a lelkiik mélyén 8k maguk is
szentiill meg vannak gy6zédve.

* Mintha valaki csak azért hozna létre Gjabb és Gjabb értelmetlen
munkakéréket, hogy dolgoztasson minket.

* A fenti helyzetnek stlyos mordlis és spiritudlis kovetkezményei
vannak. Kollektiv lelkiiletiinkon ejt maradandé sebeket. Es még-
sem beszélink réla.

* Milyen alapon beszélink a munka méltésagardl, ha a lelkiink
mélyén ugy érezzik, hogy az égviligon semmi sziikség nincs
arra, amit csindlunk?
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A médidban a poszterkampiny kovetkezményeként ridsi vita bon-
takozott ki (még a Russia Today is foglalkozott velem pér széban),
melyre a YouGov kozvélemény-kutaté tgynokség ugy reagilt, hogy
felvallalta hipotézisem ellendrzését. Az esszémben szerepld nyelve-
zetet hasznélva végzett felmérést a britek korében. Arra a kérdésre,
hogy ,hozzédjirul-e munkdjaval a vildg jobbitdsihoz?”, megdébbentd
médon a megkérdezettek egyharmada — 37 szdzaléka — vilaszolt ugy,
hogy nem hinné (50 szdzalék igennel vélaszolt, 13 szdzalék pedig bi-
zonytalan volt benne).

Ez bizony majdnem a dupldja volt kordbbi becslésemnek — a bull-
shit munkdkat nagyjidbél 20 szdzaléknyira taksiltam. Ami még meg-
lepébb, hogy egy ezt kovets holland felmérés is majdnem pontosan
ugyanilyen eredményre jutott, s6t a holland munkavillaloknak 40 sza-
zaléka vélte ugy, hogy az égviligon semmi nem indokolja munkajianak
létezését.

Hipotézisem nem egyszer@ien megerdsitést nyert, hanem els6prd
statisztikai igazoldst is.

* 3k %k

Nyilvinvaléva vilt, hogy egy fontos tirsadalmi jelenséggel dllunk
szemben, amivel azonban rendszerszinten nem foglalkozik senki.’
Mir 6nmagaban azt is katartikus érzésként élték meg sokan, hogy
volt méd beszélni réla. Sejteni lehetett, hogy ez még csak a kezdet.
Kényvemben szeretnék nagyobb hangsulyt fektetni a rendszere-
zésre, mint az esszémben annak idején. A 2013-as irdst egy politikailag
nyughatatlan magazinnak szintam a jelenség politikai vonatkozdsait
helyezve el6térbe. A cikk igazdbdl egy olyan sorozat része volt, melyben
annak idején azt igyekeztem kifejteni, hogy a thatcheri és a reagani
id8k é6ta szinte az egész vilagon egyeduralkodéva valt neoliberilis
yszabadpiaci”ideolégia mennyire nem az, aminek mutatni akarja ma-
gat. Valéjaban egy gazdasdgi maskaraba bujtatott politikai program.
Azért jutottam erre a kovetkeztetésre, mert maskilénben nem tud-
tam volna megmagyardzni, hogy a hatalomban lev8k miért viselkednek
ugy, ahogy. Mikozben a neoliberalisok széltében-hossziban a piac-
gazdasig szellemének szabadon eresztésérél szénokoltak a gazdasdgi
hatékonysdgot emelve piedesztilra minden mds értékkel szemben,
a szabadpiaci elveknek mind6ssze azt sikerilt elérnie, hogy a gazdasig
novekedése Indidt és Kinat kivéve a viligon mindeniitt lelassult, a tu-
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dominyos és technoldgiai fejlédés megrekedt. A leggazdagabb orsza-
gok jabb generaciéi évszizadok 6ta most érezhetik el8szor ugy, hogy
kevésbé jo életiik lesz, mint a szileiknek volt. A szabadpiaci verseny
élharcosai viszont a fenti bajokkal valé szembestiléskor tovabb erdltetik
az addigi gy6gymédot, megemelt adagokban. A politikusok pedig ga-
zsuldlnak nekik. Es ez nem fért a fejembe. Ha egy maganvallalat azzal
bizna meg egy tandcsadét, hogy dolgozzon ki j Uzleti tervet, azt pedig
a profit drimai csokkenése kovetné, akkor ez a tandcsadé masnap mar
az utcdn taldlnd magat. Legenyhébb esetben is mdsik tervet kellene
kidolgoznia. A szabadpiaci reformoknak kész6nhetéen azonban sehol
nem ez tortént. Minél eredménytelenebbnek bizonyultak a tervek, an-
ndl inkabb eréltették Sket. Az egyetlen logikus magyardzatnak az tint,
hogy az egész mechanizmust nem gazdasagi megfontolasok vezérlik.

De akkor micsoddk? Arra gondoltam, hogy a vilaszt a politikai
uralkodé osztily gondolkoddsdban kell keresni. A kulespozicidk tobb-
ségében olyan emberek iilnek, akik a hatvanas években jirtak egye-
temre, amikor az 4j politikai mozgalmak kohéi az egyetemi campusok
voltak. Hatdrozottan tgy gondoltik, hogy ilyesminek soha t6bbé nem
szabad megismétlédnie. Kovetkezésképp mikozben aggédva figyel-
ték a hanyatlé gazdasigi mutatdkat, elégedetten nyugtiztik, hogy
a szakszervezeteket kiheréld, a dolgozdkat bizonytalansigban tarté
és kizsigerel6 globalizdcié az egyén hatvanas évekbeli hedonisztikus
felszabaditisanak (amit gy neveztek, ,maganéleti liberalizmus, pénz-
tgyi konzervativizmus”) egekbe dicsérésével kardltve igen hatékonyan
lapatolja a pénzt és a hatalmat az egyébként is gazdagok zsebébe,
megszintetve mindekézben még a lehet&ségét is annak, hogy hatalmi
torekvéseiknek barki is szervezetten gitat szabhasson. Gazdasdgilag
taldn lehetett némi kivetnival6t taldlni a médszerben, de politikailag
olyan volt, mint egy valéra vilt dlom. Nem csoda, hogy a fenntart6k-
nak nem sok kedviik volt a viltoztatishoz. Esszémben pusztin ennek
a jelenségnek akartam utdnajarni: ha azt litod, hogy valaki a gazda-
sagi hatékonysdg zdszlajit lobogtatva gazdasigilag totalisan eszement
dolgot mivel (mint példdul szép pénzeket fizetni embereknek azért,
hogy ne csindljanak semmit), akkor nekiink is fel kell tenniink a régi
rémaiak kérdését: ,Qui bono?”, ,Kinek j6?” — és hogyan.

Nem Osszeeskiivés-elmélettel, hanem éppen hogy antiosszeeskii-
vés-elmélettel akarok el6hozakodni. Azt kérdezem, hogy miért nem
csindlt senki semmit. A gazdasigi mutatékat tengernyi dolog befo-
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lydsolja, de ha a pénzzel és hatalommal rendelkezék kezdenek rosz-
szabbul jirni, akkor a pénzzel és hatalommal rendelkezdék ki fognak
kényszeriteni valamilyen intézményes beavatkozdst a dolgok rendezése
érdekében. Ezért torténhetett meg az, hogy a 2008—2009-es pénziigyi
valsig utdn a nagy befektetési bankokat kozpénzek felhaszndlasdval
megmentették, mig a lakossagi szdmldkat kezel bankok hoppon ma-
radtak. A bullshit munkak elburjinzdsdnak, mint majd latni fogjuk,
t5bb oka is van. En arra szerettem volna valaszt kapni, hogy miért nem
avatkozott kozbe senki, ha ugy tetszik, miért nem volt ,6sszeeskiivés”.

k ok ok

Kényvemben ennél jéval nagyobb fiba szeretném véigni a fejszémet.
Azt gondolom, hogy a bullshit munka szemugyre vétele ablakot nyit-
hat szimunkra mélyebb tirsadalmi problémak felismerésére. Nemcsak
azt a kérdést kell feltenniink, hogy miként jutottunk el oddig, hogy
a rendelkezéstiinkre 4ll6 munkaerd jelentds része olyan munkit végez,
amelyrél 6k maguk is tudjak, hogy értelmetlen, hanem azt is, hogy
miért tarthatjdk a jelenséget igen sokan normadlisnak, elkeriilhetet-
lennek, s6t egyenesen kivinatosnak. Es ami még kiilsnosebb, hogy
utébbiak — mikdzben hitiikben megingathatatlanok, s6t meggy6z6-
déstik, hogy a felesleges munkat végzék anyagi és erkolesi megbecsii-
lése jéval nagyobb azokénil, akik torténetesen hasznos feladatokat
litnak el — abban a pillanatban, hogy olyan dlldsba keriilnek, ahol nem
kell a fizetésiikért csindlni semmit, pontosabban semmi olyant, ami
barkinek hasznira lenne, buskomorra valnak, és kezdik nyomorultul
érezni magukat. Egy halom egymidsnak ellentmondé gondolattal és
6sztonzoével kell szimot vetniink — ezeket szeretném kdnyvemben ap-
rélékosan szétszalazni, példdul ilyen gyakorlati kérdések feltevésével:
hogy johettek létre egyéltalin bullshit munkak. Olyan stlyos torté-
nelmi kérdésektsl sem fogok visszariadni, mint hogy mikor és miért
kezdtiik azt gondolni, hogy a kreativ tevékenység gyotrelmes, és kinek
jutott eszébe eladni és megvenni médsok idejét? S6t mi tobb, az emberi
természetre vonatkozé alapkérdések sem lesznek elkertilhetéek.
Kényvemmel politikai célokat is szeretnék szolgalni.
Civilizciénk szivének koézepére célzé nyilnak szinom. Nagyon
nincs rendben, amit 6nmagunkkal tesziink. Munkaalap civilizaciéva
valtunk, amely még csak nem is a ,hasznos munkdra” épil, hanem az
onmagdért létezd, oncélu munkdra. Elhitetjik magunkkal, hogy azok
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a nék és férfiak, akik a kelleténél nem dolgoznak lelkesebben olyan
munkakorokben, amelyekben nem érzik magukat tilsigosan jol, rossz
emberek, és nem érdemlik meg a szeretetet, tor6dést vagy gondos-
kodast a kozosség részérdl. Ez olyan, mintha mindannyian 6nként
hajtanank rabigiba a fejiinket. Amikor felhivjuk a figyelmet arra, hogy
életlink felét értelmetlen, egyenesen kontraproduktiv dolgokkal t6ltjiik
tobbnyire olyasvalaki irdnyitdsaval, akit ugyancsak ki nem éllhatunk,
a politikusok csak megvet$ utilkozdssal tudnak reagalni, méltatlan-
kodva, hogy még mindig vannak olyanok, akik nem akarnak belesétalni
a kelepcébe. Mindennek kévetkeztében a gytilolkodés, az utdlkozds
és a gyanakvis vilt a tirsadalmak Gsszetarté erejévé. Ez kétségbeejtd.
Ennek véget kell vetni.

Ha kényvemmel barmilyen médon hozzd tudok jarulni ehhez, ak-
kor mir nem hidba irtam meg.



