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ELOSZO A MAGYAR KIADASHOZ

Konyvem elsé kiadédsa 6ta a Google sokat nétt és tjabb kihivasokkal ta-
lalkozott. Valtozott-e? Kétségkiviil. Uj piacokra lépett be, példaul a tele-
fénia piacara, Gj kereskedelmi eréket allitott fel, hogy kielégitse nagy
ugyfelei igényeit, bévitette a vallalatoknak sz6l6 kinalatat, de a lényegét
tekintve mit sem véltozott. Szervezete, innovéciés elszdntsaga, termék-
szerkezete, és még inkabb ambicioi és értékrendje a régiek maradtak.
Vallalatvezetési modszerei tovabbra is meglepdk és hatékonyak.

Az utdébbi két évben gyakran tartottam el6adésokat ezekrél a modsze-
rekrél szinte a vilag minden tajan: Eurépaban, Afrikaban, Eszak-Ameri-
kaban, Dél-Amerikdban. Mindeniitt ugyanazzal a kivancsisaggal talal-
koztam, ugyanazzal az érdekl6déssel, ugyanazzal a vaggyal, hogy kipré-
béljak, atvegyék, alkalmazzak a Google-mddszert. Még ma is meghat6d-
va gondolok vissza arra a véllalkozéra, aki egy kolumbiai kisvarosban
odajott hozzam az el6adés végén, és elmesélte, hogy Google-mintéra fel-
szabaditotta munkatarsai idejének hisz szazalékat, hogy kifejleszthes-
sék sajat egyéni projektjeiket, s hogy mennyire elégedett a megoldéssal.
Koényvemben hosszan mesélek majd errél a médszerrdl, amelyet Larry
Page, Sergey Brin és Eric Schmidt gondolt ki és kezdett el alkalmazni.
Még ma is hasznaljak a Google-nal, erre tehat most nem térnék ki.

Ha ma kellene megirnom ezt a konyvet, hozzaillesztenék viszont egy
fejezetet a véllalatok tarsadalmi felelsségérdl. Tudjuk, hogy a kérdés
ergsen foglalkoztatja a véllalatirdnyitasi szakembereket a jelenkori
globalizalt vilagban, ahol a cégek megtanultdk, hogyan kertljék meg
a nemzeti szabalyrendszereket.

Ez a felel6sség sok képmutaté beszédre és kétértelmd kijelentésre
adott alkalmat. Amikor 2010 elején a Google megtagadta, hogy Kina-
ban cenztrazza keresési eredményeit, noha dontésével azt kockaztatta,
hogy elvesziti ezt a hatalmas piacot, akkor megmutatta, hogy a tarsa-
dalmi felel¢sség nem tires sz6. Vallalatok val6ban kivonulhatnak ezek-
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r6l a piacokrél, méghozza etikai okokbdl. Néhdnyan azota elszantdk
magukat, hogy kovessék a Google példajat. Nem tudom, masok is igy
tesznek-e majd, de abban biztosak lehetiink, hogy azoknak holnap ma-
gyarazkodniuk kell, akik ma valamiféle kereskeddi cinizmus jegyében
tal nyiltan vallalnak cinkossagot a diktatarakkal.

Hosszan beszélnék a szerzéi jogokrol is. A Google most sokkal in-
kabb beletitkozik a kulturalis ipar ellenallasdba, mint a konyv megira-
sanak idején. Azt r6jak fel neki, hogy tonkreteszi a gazdasagi modellji-
ket. Es ez az ellenallds nem elhanyagolhat6, hiszen itt nagy hatalmu
iparagakrél van sz6. Elérik, hogy hallgassanak réjuk, és minden korben
megtalaljak — énekeseknél, ir6knal, filmeseknél — a szdészéldikat, akik
hangja messze elhallatszik. A harc elkezdddott, és nehéznek igérkezik.
Es mivel még ma sem mindig latjuk 4t a probléma horderejét, szélnék
réla két szoét itt, a bevezetében.

Természetes és normalis, hogy mindenki, aki részt vesz szellemi
miivek el6allitasdban, javadalmazasban részesiil, és garanciat kap arra,
hogy munkajat megvédik a kal6zoktél. Am ez azt jelentené, hogy kon-
zervéalni kell, s6t, ami ennél is rosszabb, el kell zarni meglévé szovege-
ket? Nyilvanvaléan nem, ha ezeknek az intézkedéseknek az a kovet-
kezményiik, hogy megfosztanak benniinket a digitalizalas nyujtotta
elényoktél. Megfosztanak minket:

= attdl, hogy radikalisan csokkentsiik a kulturalis termékek elGalli-
tasi és forgalmazasi koltségeit;

= attdl, hogy hozzaférjink olyan 6rokséghez, amely ma szinte elér-
hetetlen: hany konyv, film, zenem1 stb. tlinik el 6rokre a konyvta-
rak mélyén, ahol senki sem nézheti meg éket?;

= azoktol az eszkozoktél, amelyekkel jobban hasznosithatjuk ezek-
nek a mtveknek a tartalmat: kereséktdl, automatikus forditéprog-
ramoktol stb.

Az osztrédk kozgazdasz, Joseph Schumpeter nagyon régen megértette
veliink, hogy az Gjitasra szakosodott vallalatok — a diszruptiv technol6-
giak, ahogy az Egyesiilt Allamokban nevezik — egy teremté rombolés
folyamatanak szerepléi: lebontjak a régi vilagot, hogy felépithessenek

www.interkonyv.hu © Bernard Girard



© Typotex Kiado

ELOSZO A MAGYAR KIADASHOZ - 11

egy Ujat. A Google, amely korantsem az a hegemoén helyzetben 1évé
cég, ahogyan kritikusai mondjék, elindult, hogy — a Kuba partjaihoz ér-
kez6 Kolumbusz Krist6thoz hasonléan — meghdditson egy 4j vilagot:
a digitalis univerzumot, a neten élt élet és a neten végzett munka vila-
gat. Ezt a hoditast innovaciénak hivjak. Es a Google sikere abbél szar-
mazik, hogy megtalalta a médjat annak, okosabban, mint masok, hogy
az innovaciét folyamatosan aramoltassa. Konyvem ezt a torténetet
elemzi és meséli el.

Bernard Girard
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