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Eloszo

Uj Gzleti modellek és a gazdagsag megalapozasa

A huszadik szazadban az Ipari Kor egységesitett vallalatai alapoztdk meg a gazdagsa-
got. Egyértelmien modellezték a céget, szamos feltételezéssel. A szervezetekben
hierarchia mkodott: az alacsonyabb szint jelentést tett a magasabbnak, és a cégnek
sajat belsé gazdasdga volt. Marketingen alapulé terjesztési technoldgidk szabalyoz-
tak a bevételszerzést. A kiilonbozd iparagakban hasonléak voltak a gépek és a folya-
matok.

A stratégiai tizleti gondolkoddsmdd hagyomanyos kiindulopontja az 6nall6 vallalat,
és ezen nincs mit csoddlkozni. A digitalis gazdasdgban azonban ez mar nem megfe-
lel. A versenystratégia alapja egyre inkabb az értékalkotas 1j forméja. Fokozatosan
belépiink egy 1j korba, az tizleti hdlozat, roviden ti-hal6zat kordba. U-hél6zatnak ne-
veziink barmely rendszert — beszallitok, terjeszték, szolgaltatok, infrastruktira-szol-
galtatok és vasarlok rendszerét —, amely az internetet hasznalja az iizleti kommuni-
kacidhoz és tranzakciokhoz.

A digitalis gazdasagban foly6 verseny legfontosabb tényezdje az iizleti modell mo-
dernizélasa, kihasznalva az iizleti hal6zatok hatalmat. Az tizleti halézatok egyik ipar-
agban a masik utdn semmisitik meg az elavult cégmodellt.

A gazdasagban végbemend alapvet$ atalakulds megértéséhez érdemes elolvasni a
Nobel-dijra jelolt kozgazdasz, Ronald Coase korai mtiveit. Tobb mint hat évtizeddel
ezeldtt Coase felvetette: , Miért léteznek cégek?” Ha a piac ennyire eredményes, miért
nem miikodhet minden egyes munkas, a termelési folyamat minden egyes 1épése
onallé vasarloként és eladoként? Coase szerint a piac elméleti tettrekészsége és a cég
alloképessége kozott huizddo ellentmondds alapja a tranzakcios koltség. A cég akkor
tdmaszt tranzakcios koltségeket, amikor a sajat belsd forrasai helyett a piacon keres
terméket vagy szolgaltatast.

A tranzakcios koltség harom részbdl épiil fel, és ezek egyiitt — vagy akar kiilon-
kiilon is — megfizethetetlenek lehetnek.
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