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BEVEZETES
Miért van sziikség menedzsmentismeretekre?

Egy szervezetben (legyen az akar egy vallalat, iskola, kérhaz, bank stb.) folyta-
tott végrehajté munka magas szintii intellektudlis tevékenységet és képzettsé-
get igényel. Az egyetemeken, fGiskolakon a hallgaték éveken at tanuljak az
adott szakteriilet ellatdsahoz sziikséges szakismereteket és tesznek szert a kell6
magas szint szakmai tudasra. A végzés utan, akar beosztottként, akar mene-
dzserként, masok tevékenységét, annak sikerességét, egyben a szervezet sike-
rességét is befolyasoljak.

Alapvet6 kérdésként mertilhet fel: sziikség van-e a szakmai ismereteken tul
menedzsmentismeretekre? A gyors valasz el6tt érdemes egy kicsit elgondol-
kodni, és megvizsgdlni, hogy valoban annyira elkiilonithet6-e a szakmai és a
menedzsmentvilag. Az biztos, hogy mig példaul a mérnokképzés hagyomanyo-
san az Osszes probléménak objektiv mérésekkel és megjésolhaté szabalyossa-
gokon alapuld, megalapozott formuldkkal kezelhet alakra val6é redukalasat
hangstilyozza, addig a menedzsmentben a siker egészen més kritériumokon
mulik. A menedzsment vilaga sokkal kevésbé egzakt, nem olyan szabélyos, el-
mosddottabb, és kisebb mértékben megjésolhat6, mint a miiszaki vilag. Ebbdl
kovetkezik, hogy mivel az egyetemi, f6iskolai képzés jellemzSen nem késziti fel
a hallgatokat elfogadhatéan a menedzseri pélyara, szimos hozzaért6 szakem-
berbdl hozza nem értd menedzser vélik. Sok mérnok-menedzser, kérhdz- vagy
iskolaigazgat6 stb. pusztan el6léptetett szakember, aki — barmiféle kiegészits
képzés hijan — nem tekinthet6 menedzsmentszakembernek, és sokkal kevésbé
ért a menedzseléshez, mint beosztottai a szakmai munkahoz. Roviden: a sikeres
szakemberek menedzseri pozicidkba valé elSléptetésének jelenlegi gyakorlata
rossz, nem megfelel§, mert olyan mérnokokre, kozgazdaszokra, orvosokra,
bankarokra (és hosszasan sorolhatnank a szakmakat) bizza a menedzsmentet,
akiket nyilvanval6an nem menedzselésre képeztek ki elsGsorban, és akik emiatt
nem képesek masokat eredményesen menedzselni, motivalni (Badawy, 1988).

A fenti kérdés megvalaszolasdhoz tehat lényeges azt két alkérdésre bontani:

,,Sziiksége van-e menedzsmentszaktudasra a beosztott szakembereknek?”,
illetve

www.interkonyv.hu © Kovesi Janos



© Typotex Kiado

nl0m BEVEZETES

,Sziiksége van-e menedzsmentszaktudédsra a menedzserré el6léptetett szak-
embereknek?”.

Lassuk, mit valaszoltak erre a gyakorlatban jaratos szakemberek!

Ami az els6 kérdést illeti, Mike Lanigan, a University of Kent digitalis elekt-
ronika professzora szerint: , A mérnokképzés régebben hagyoményosan a tech-
nolégidkra koncentrdlt, az egyes témak menedzsmentaspektusait az iparban
majdan elvégzends tréningekre és az ott megszerzendd tapasztalatokra hagy-
va. Manapsdg viszont mar széles korben felismerték, hogy a technolégidknak ez
az irrealis kiilonvalasztasa a véllalati, tizleti kontextustél karara van a teljes ér-
tékd mérnokok képzésének.” Lanigan professzor nem menedzsmentoktaté, igy
elfogulatlannak tekinthetd ebben a kérdésben. A vélasz tehét az elsé kérdésre
az, hogy menedzsmentet azért kell tanulnia minden leend6é mérnoknek, és te-
gyiik hozza, orvosnak, kereskedének, tanarnak, kozgazdasznak stb., hogy ép-
kézlab mérnok, orvos, kereskedd, tanér, kozgazdasz valjon beldle.

Ami a masodik kérdést illeti, egy amerikai mezSgazdasagi gépgyar elnoke,
McCafri szalléigévé valt monddsa szerint: ,, A véllalat menedzselésének mecha-
nizmusa valéjdban nem til bonyolult, ha képesek vagyunk megérteni a lényeget:
termékeket, szolgaltatasokat kell eldallitani, és eladni valakiknek, dragabban,
mint amibe kertlt. Ennyi az egész, kivéve még néhany milli6 részletkérdést.”

Ez az a néhany milli6 részletkérdés, amivel a menedzseri posztra keriilé md-
szaki szakembernek boldogulnia kell(ene). Ezek teljesen mds természetiiek,
mint a szakmai (legyenek azok akar miiszaki, gazdasagi, oktatasi, egészség-
ugyi, kereskedelmi, szallitasi stb.) problémak, és teljesen masfajta tudas birto-
kaban oldhaték csak meg. A 19-20. szazad soran az emberiség diszciplinaként,
foglalkozasként és hivatasként is felfedezte a menedzsmentet.!

A BME mindig is tisztdban volt a mérnokképzés és a menedzsmentismeretek
kapcsolatanak fontossdgaval. Az aldbbiakban tekintsiik 4t a miiegyetemi tizleti
képzések harom szakaszanak jellemzdit. A harmas tagolas egy-egy, egymastol
teljesen eltér$ korszakot takar, melyekben az Egyetem kiilonboz6 oktataspoliti-
kai koncepcidkat kovetett — igazodva az akkori ,stakeholder”-ek elvarasaihoz.

A huszadik szazad elejét6]l a masodik vilaghabort végéig tarté elsé idGszak-
ban Magyarorszag gazdasaga koveti a nyugat-eurdpai trendeket, ahol az iparo-
sod6 orszdgoknak egyre tobb mérnokre van sziiksége. A gyorsan fejl6d6 gazda-
sag olyan mérnokot keres, ,akia technikai feladatok megolddsdval kapcsolatos gazdasd-
Qi kérdéseket dtérti, gazdasdgi téren is azt a kezdeményezo szellemet viszi az életbe, amely
a technikai feladatok okszerii megolddsdhoz nélkiilozhetetlen”. Ez utébbi idézet neves

1 Tervezni, szervezni, irdnyitani, vezetni természetesen nem tj dolog. A torténelem folyaman,
mondhatni, semmi emlitésre mélté miiszaki alkotds nem sziiletett volna menedzselés nélkiil. Az
Okori piramisok, a babiloni fiiggSkertek, a romai vizvezetékek épitését is menedzselték hozzaér-
t6 — a kor miiszaki tudomdnyaiban jaratos — személyek az akkori szervezeti hierarchia kiilonbo-
z6 szintjein. A nagy ipari forradalom korszakanak egyik legkivalébb magyar mtiszaki szakem-
bere, Jedlik Anyos egyetemi kutatdsait sajat termékének, a szédaviznek a bevételébdl prébalta
fedezni. Ganz Abraham - sajat maga 4ltal — igen j6l menedzselt kis 6ntédei mithelye volt a kiin-
dulési alapja a vilagszerte elismert Ganz Vagon- és Gépgydrnak, valamint a Ganz Villamosséagi
Miveknek. Még hosszan lehetne sorolni a példdkat, amelyek aldtdmasztjak a vitathatatlan tényt,
miszerint a sikeres miiszaki szakemberek minden esetben sikeres menedzserek is voltak.
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miegyetemi professzorok mérnok-tovabbképzési tervébdl szarmazik, melynek
hatdsara 1912-ben a BME-n elindult a posztgradualis kozgazdasagi képzés, majd
1914-t61 - Eurépaban elséként — kozgazdasagi mérnoki oklevelet adtak ki. A mér-
nokok kozgazdasagi jellegli tovabbképzése szilard alapokra épiilt: mar 1898-ban
a gépész- és vegyészhallgatok kotelezd draszaménak tobb mint 5%-at tették ki a
gazdasagtani és szdmviteli ismeretek. A budapesti Tudomanyegyetem és a M-
egyetem kozgazdaséagi képzését integralandé az 1934-ben megalakult J6zsef Na-
dor Mtszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem 6t kara koziil az egyik a Kézgazda-
sagi Kar lett, mely a kozgazdaszképzés mellett a mérnokhallgatok kozgazdasagi,
jogi, igyviteli (menedzsment-) oktatasat is ellatta. Ez id§ tajt Heller Farkas pro-
fesszor (1877-1955), a BME gazdasagtudomanyi képzésének meghatdrozé sze-
mélyisége — a tanterv fejlesztésére irt tervezetében — a kovetkezd tantargyak fel-
vételét javasolta a kozgazdasagi mérnoki cim megszerzéséhez: a kozgazdasdgtan
torténete, gazdasdgpolitika, pénziigytan, statisztika, jogi ismeretek, iizemgazdasdgtan,
mérlegtan. Javaslatanak korszertiségére, id6tallésagara legjobb példa, ha e disz-
ciplindkat napjaink fels6foku tizleti tovabbképzésében standardnak szamité
MBA képzés miiegyetemi tantervében taldlhat6, vagy a BME Gazdasag- és Térsa-
dalomtudomanyi Kara altal a gradualis képzésben részt vevé mérnokhallgatok-
nak kindlt tantdrgyakkal hasonlitjuk 6ssze. Kicsit mas elnevezéssel, bizonyéra
jocskén eltéré tartalommal, de a kordbban felsorolt tantargyakban kimunkalt ala-
pok ma ugyanugy részei a — mérnoki pillérekre épit6 — modern tizleti képzések-
nek, mint j6 néhany évtizeddel ezelGitt.

A miszaki képzésekben szerezhet$ tizleti ismeretek kindlatdban a masodik
vilaghaborut kovetd rendszervaltozas fordulatot hozott, s egyben 4j iddszak
kezdetét is jelentette. A felsGoktatasi intézményeket szovjet mintara szervezték
at, ,szakegyetemeket”, , szakfiskolakat” hoztak létre. A folyamat részeként —a
Miegyetem Kozgazdasagi Karanak bazisan — 1949-ben megalakult a Magyar
Kozgazdasdgtudomanyi Egyetem, a miiegyetemi ,{lizleti” képzések tananyaga-
it nem 0nallé karon, hanem a mérnokkari tanszékeken oktattdk. A gazdalko-
dés- és szervezéstudomany tudomanyédgaba tartozé képzéseknek nem csak
szervezeti keretei gyongiiltek, de tartalma is. A ,mérnok mérnok”-nek — a terv-
gazdasadgokban kialakult szerepe szerint — az anyagi javak létrehozatalaban
gazdasagi funkcidi, tennivaldi szinte alig voltak. A vallalati vezetGknek nem
kellett foglalkozniuk a termék piaci helyzetével, kelendGségével, a vevéi igé-
nyekkel stb., csupan annyi feladatuk maradt, hogy a rendelkezésre 4ll6 alap-
anyagokbol termékeket allitsanak el6.

A szakma, a gazdalkodds- és szervezéstudomdny hazai fejlédését stilyosan
érintette, hogy atvették a Szovjetuniéban uralkod6 nézeteket, melyek szerint ve-
zetéssel, szervezéssel foglalkozo6 6nallé tudomany léte sziikségtelen. Ennek meg-
felel6en az ,tlizleti” képzések is az ipari iizemek gazdasagi tervezésének, szerve-
zésének és vezetésének oktatasara koncentraltak, pl. a menedzsment sz6t nem is
hasznaltdk. A tervgazdasag szigoranak enyhtilése kedvezett a mérnokok tizleti
képzésének is: 1961-t6l az egyetem mind a hat mérnokkaran — még ha kis hallga-
toi létszammal is — altalanossd valt a posztgradudlis szintl gazdasagi mérnok-
képzés (szakmérnokképzés), mely az ipar vezetSi utanpoétlasat szolgalta. Az
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1968-as gazdasagi reform sok piaci elemet csempészett a tervgazdasag keretei
kozé, leginkdbb ennek koszonhetd, hogy a 70-es években a gradualis képzésben a
szervezOmérnok-specialistak képzése 6nallé modulként jelent meg. A Gépész-
mérnoki és Vegyészmérnoki Karokon a gradualis képzésben inditott , lizleti mo-
dulok” (szervezémérnok szakok) mellett —hasonl6 tartalommal —a Villamosmér-
noki Karon is beinditottak ilyen képzést posztgradualis jelleggel, , szervezs szak-
mérnok szak” néven. Az 1969 6ta hatkarti —Magyarorszagon akkor a legnagyobb
— é5 1952 6ta Budapesti Miiszaki Egyetem néven m(ikédg intézményben az Epi-
tészmérnoki és Epitémérnoki Karokon szintén a szakmérnokképzés keretében
szervezték meg az ,lizleti” ismeretek oktatdsat, a gradudlis képzésben pedig az
egyes szaktanszékek altal kinalt tantargyak tematikaiba épitették be azilyen jelle-
gl tuddsanyagot. A Kozlekedésmérnoki Kar helyzete ebbdl a szempontbol kii-
lonleges volt, hiszen a kar az alapképzésben — a kozlekedésmérnoki szakon —
szolgéltatas nytujtasat oktatta, és ebbdl kovetkezben tanterveiben —a gradualis és
posztgradualis képzési szinteken egyarant —igen nagy hangsulyt kaptak a gazda-
sagtani ismeretek. A mult szdzad hetvenes éveiben a vezetés-szervezés teriiletén
a Mtegyetem elismert szakmai tanacsad6 miihellyé valt.

Az 1989-ben bekovetkezett tjabb tarsadalmi rendszervéltozasig — kovetve az
egyre erdsebben liberalizal6dé gazdasag igényeit — szinte minden karon, a kép-
zés minden szintjén egyre nagyobb hangsulyt kaptak a gazdasagi ismeretek. A
kinalt tantargyi tematikak szintén fokozatosan gazdagodtak: a hagyomanyos
ipargazdasagi, tizemgazdasagi jellegti megkozelitéstSl a mindségszabalyoza-
son, projektmenedzsmenten 4t egészen a modern munkagazdasagtani, véllalati
pénziigyi ismeretekig fejlédtek.

A harmadik fazis a piacgazdasdg 1989-es bekoszontétdl szamithaté. Ezen
id6ponttol kezdve az tizleti képzések mtiegyetemi fejlédése viharos gyorsasa-
g, és a képzés minden elemére kiterjed. A véltozdsok legfontosabb elemei:

= megsziinik a politikai gazdasdgtan tantargy oktatasa, helyét korszerd mak-
ro- és mikrookondémiai kurzusok foglaljak el;

= 1992-t6] beindul a posztgraduélis MBA képzés, mely hamarosan Magyaror-
szag legnagyobb hallgatoi 1étszamu, diplomat adé menedzserkurzusa lesz;

» 1996-ban elindul a miiszaki menedzserek képzése;

= 1998-ban megalakul a Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar, az egye-
tem neve 2000-t6]1 Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem;

= 2001-ben elindul a gradudlis kozgazddszképzés;

= 2005-ben - a gazdasagtudoményok képzési tertileten — tjabb két program
inditasat engedélyezi a szakminisztérium, a mtiszaki képzésekben a gaz-
dasagtani targyak ardnya eléri a 15-20%-ot.

Ezekre a hagyomanyokra épitve, a jelen kihivésaira reagalva késziilt e tan-
konyv, amelynek célja, hogy bevezesse a leend6 mérnokoket és mas szakembe-
reket a menedzsment és a vallalatgazdasagtan ismeretanyagaba.

A szerzok
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